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مقدم  ةــ
أن الفساد المسلم به حاليا من   ظاهرة عابرة، إذ صار الفساد اهتمام المجتمع الدولي بمسائللا يعد

 انتهاآات لحقوق ه منيسفر عنوالاجتماعي، علاوة على ما قد لنمو الاقتصادي يؤدي إلي عرقلة ا
 الفاعلة، بما فيها الحكومات الأطراف آل ومن ثم، آان على. الإنسان في الدول التي يمارس فيها

. وضع حلول لهذه الظاهرة وتنفيذهاالعمل على جتمع المدني الممنظمات والقطاع الخاص و
لة والشفافية على شتى ئ ملموسة تعالج قضايا المساإجراءاتويجب ان تشمل هذه الحلول 

وفي هذا الصدد يتعين ان يقوم المجتمع المدني بدور . مستويات النظم الاجتماعية والاقتصادية
الفساد يجعل التعاون والتنسيق ب  الذي يحيطفالتعقيد.  دن واحآ في الإصلاحالحافز والداعم لجهود 

يوجد الفساد ، و الحكمإدارة لنجاح تنفيذ استراتيجيات تحسين النزاهة في أساسيين أمرينالدوليين 
في آل بلد تقريبا ، غير ان اثره المدمر يشتد في البلدان النامية ، لانه يحول دون احراز اي تقدم 

  . عيق توطيد ارآان الديمقراطية في النمو الاقتصادي وي
ويبدد الفساد الموارد اذ يزيغ بالسياسة الحكومية عن خدمة مصالح الاغلبية ويحيد بها عن تحقيق 
مقاصدها فيوجه طاقات وجهود الموظفين والمواطنين نحو الكسب السريع بدل القيام بانشطة 

خفيف حدة الفقر ويولد شعورا منتجة ويعيق نمو روح المنافسة ويحبط الجهود الرامية الى ت
   .باللامبالاة والارتياب

 ة آان الفساد في البلد المتقدم قد يسود في مكون واحد من مكونات الصرح السياسي فان مشكلوإذا
صبح في واقع الفساد في البلد النامي التي تكون ادارته ومؤسساته السياسية ضعيفة يمكن ان ي

  . الامر جزء من النظام
نظام النزاهة في البلد ضعف جة الفساد مجرد مسالة تطبيق القانون فمن علل الفساد وليست معال

  .نفسه وبالتالي يتعين اصلاح النظام الوطني للنزاهة
 هذا الجهد من المهم في البداية ان تتوفر الارادة السياسية لاجراء التغيرات التشريعية إطاروفي 

 الفاعلة الرئيسية الأطرافساد آما يلزم ان تعمل يدا في يد او الادارية الفعالة بما يكفي لاحتواء الف
  : الثلاثة في المجتمع الا وهي

 تضافر طاقات هذه العناصر الثلاثة إلىوثمة حاجة ، الحكومة والقطاع الخاص والمجتمع المدني
  . لضمان احداث تغير في المواقف المعنوية والاخلاقية من اجل تحقيق اصلاحات هادفة

 دور واهمية المؤسسات الدولية في مجال معالجة الفساد تزايدا آبيرا خلال السنوات وقد تزايد
ب على الفساد والوطني اعلنت هذه المؤسسات الحر فعلى الصعيدين الدولي ،القلائل الماضية

  .واتخذت اجراءات ملموسة للحد من انتشاره 
  

  :المنظور التاريخي للفساد
هي ليست مرتبطة بزمان أو مكان معѧين ولكنهѧا موجѧودة            ظاهرة الفساد ليست ظاهرة حديثة و     

 أُبْلѧѧِغَ أن فريѧѧق 1997فѧѧي ديѧѧسمبر مѧѧن قѧѧديم الأزل فѧѧي بعѧѧض البلѧѧدان والحѧѧضارات القديمѧѧة، ف  
بѧѧيّن أن الموقѧѧع ت آتابѧѧةً مѧѧسماريّةً 150علمѧѧاء آثѧѧار هولنѧѧديّ وجѧѧد فѧѧي راآѧѧا فѧѧي سѧѧوريا حѧѧوالي  
  ، إلѧѧى القѧѧرن الثّالѧѧث عѧѧشر قبѧѧل المѧѧيلاداحتѧѧوى علѧѧى مرآѧѧز إداريّ للحѧѧضارة الأشѧѧوريّة ترجѧѧع

ربّمѧا نظيѧر لѧوزارة الدّاخليѧّة     (بجهة مسئولة عن الأمѧن فѧي تلѧك الѧبلاد            وجد في أرشيف خاص     
البيانѧѧات وهѧѧذه  ،الرشѧѧاوى بيانѧѧات عѧѧن المѧѧوظّفين الѧѧذين آѧѧانوا يقبلѧѧون   ،)فѧѧي العѧѧصر الحѧѧديث 

 ظѧѧاهرة الفѧѧساد علѧѧي مѧѧر   ، وامتѧѧدتتتѧѧضمن أسѧѧماء المѧѧسئولين الكبѧѧار و اسѧѧم لأميѧѧرة أشѧѧوريّة   
العصور وفي مختلف البلدان والأزمان آانت هناك بعض الظواهر العالمية للفساد التي تمثلѧت           
فѧѧي الرشѧѧاوى والعمѧѧولات مقابѧѧل تѧѧسهيل الحѧѧصول علѧѧي الخѧѧدمات والمنѧѧافع فѧѧي معظѧѧم بلѧѧدان     

 . العالم
 ѧѧدة الوقѧѧست وليѧѧاريخ وليѧѧاق التѧѧي أعمѧѧدة فѧѧساد ممتѧѧذور الفѧѧي أن جѧѧد علѧѧذا يؤآѧѧر، وهѧѧت الحاض

   .ولكن تم تناولها حديثا لما لها من خطورة علي السلام والأمن الدوليين
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ويعѧѧاني المجتمѧѧع العراقѧѧي فѧѧي الوقѧѧت الحاضѧѧر مѧѧن انتѧѧشار الفѧѧساد فѧѧي بعѧѧض الѧѧدوائر العامѧѧة     
والحكومية وخاصة التي لها علاقة مباشѧرة بتѧوفير الخѧدمات والمѧصالح الرئيѧسية للمѧواطنين،                 

تمع المدني العراقي ومنظماتѧه المختلفѧة يقѧع عليѧه العѧبء الأآبѧر فѧي دراسѧة                   وبالتالي فإن المج  
  . يمكن تحديد أسبابها ومحاولة القضاء عليهاحتىوتشخيص ظاهرة الفساد الإداري 

  

  :تعريف الفساد
 علѧى مѧن يѧدير       أيѧضا  لѧسانه، فأنѧه يѧستحيل        إليѧه امتѧد     سماً أويذوق عسلا     لا أنيستحيل على المرء    

  . يذوق من ثروة الملك ولو نزرا قليلاألا  الحكومةأموال
  } قبل الميلاد 300” رئيس وزراء الملك في الهند القديمة ” من آتابات آوتيليا {

  

وردت وقѧد   . في اللغة هو العطب والتلف وخروج الѧشيء عѧن الاعتѧدال ونقيѧضه الѧصلاح               : الفساد
اد مبينѧة خطورتѧه ونتائجѧه    مادة فسد فѧي القѧران الكѧريم فѧي خمѧسين آيѧة تѧضمنت شѧتى أنѧواع الفѧس                

    .}تتبع سبيل المفسدين  وأصلح ولا { :قوله تعالى آما في السيئة وحذرت المفسدين
  

 وصѧلاحياتهم   عملهѧم  اسѧتغلال مѧوظفي الدولѧة لمواقѧع    ، فإنѧه يعنѧي   الإداريتعريѧف الفѧساد     أما عѧن    
 .ةمѧѧشروعتحقيقهѧѧا بطѧѧرق   يتعѧѧذر ومѧѧآرب شخѧѧصيةعأو منѧѧافللحѧѧصول علѧѧى آѧѧسب غيѧѧر مѧѧشروع 

 ويقتѧѧضيه التحѧѧول الاجتمѧѧاعي  معينѧѧة، ظѧѧروف فرضѧѧه سѧѧلوك غيѧѧر رسѧѧمي ت وبعبѧѧارة أخѧѧرى، هѧѧو 
  .  من حين لآخروالاقتصادي الذي تتعرض له المجتمعات

  

سѧوء اسѧتخدام     :بأنѧه  1996عѧام     في تقريره الصادر   الإداري الفساد   صندوق النقد الدولي  ويعرّف  
قق حينمѧا يتقبѧل الموظѧف الرسѧمي رشѧوة           مكسب خاص يتح  الحصول على   السلطة العامة من اجل     

   .ويبتزهاها ييستجد وأيطلبها  أو
 اسѧتخدام النفѧوذ العѧام لتحقيѧق     بأنѧه :  الإداري تعريف الفساد موسوعة العلوم الاجتماعية  وجاء في   

الѧѧوطنيين أو  لين المحليѧѧين أوئو المѧѧسرشѧѧاوى أنѧѧواع بمѧѧا فѧѧي ذلѧѧك، آافѧѧة  أربѧѧاح أو منѧѧافع خاصѧѧة  
  . القطاع الخاص مؤسساتبين  ولكنه يستبعد الرشاوى التي تحدث في ما. ءو القضاأالسياسيين 

  

  :الفساد معنى – 1
 الفѧѧساد مѧѧن منظѧѧور إلѧѧى ينظѧѧر اأحѧѧدهم Corruption تعريѧѧف الفѧѧساد فѧѧيهنѧѧاك اتجاهѧѧان أساسѧѧيان 

  . المجتمعفي – وظيفة أخرى أي مثل – "وظيفة“ينظر إلي باعتباره ، والآخر أخلاقي
  

) The moralists  )1-1خلاقي   المنظور الأ
 الأسѧѧاس خروجѧѧاً علѧѧى  فѧѧيظѧѧاهرة غيѧѧر أخلاقيѧѧة، ويمثѧѧل   أن الفѧѧساد أصѧѧحاب هѧѧذا الاتجѧѧاه  يѧѧرى 

آѧل  "  علѧى أنѧه   – تبعѧاً لѧذلك   –ويعرف الفѧساد   .  المجتمع فيالمعايير والتقاليد الأخلاقية والسلوآية     
 وذلѧѧك –لموضѧѧوعة  سѧѧواء الموروثѧѧة أو ا–سѧѧلوك منحѧѧرف يمثѧѧل خروجѧѧاً علѧѧى القواعѧѧد القائمѧѧة 

 همѧا    فإن الفساد يتسم بسمتين أساسѧيتين      ، وطبقاً لوجهة النظر هذه    "ة خاصة   ـبهدف تحقيق مصلح  
  :أنه

 تخص أفراد بعينهم ويكون صلاح حال الإدارة بأبعاد هؤلاء الأشѧخاص     أي :ظاهرة فردية –أ  
تقرة داخѧل المنظمѧة     أآثر التزاما بالقواعد الأخلاقية والقانونية المѧس      من هم   والاستعانة بغيرهم   

أو " عامѧѧة"ولѧѧيس ظѧѧاهرة  " خاصѧѧة"أو " فرديѧѧة" يعتبѧѧر الفѧѧساد ظѧѧاهرة  ،وبالتѧѧاليوخارجهѧѧا 
  ".مجتمعية"

 دراسة الفساد على اعتقاد بأن الفѧساد يمثѧل ثنائيѧة            في يقوم هذا المنظور     :واضحة ظاهرة   –ب  
 أنѧه   – واضѧحاً    –يكѧون   )  الѧشر  أي( فإذا ظهѧر الفѧساد       ،"الخير مقابل الشر  "تتمثل في   واضحة  

  ).الصالح( مقابل الخير في
   :الرأيويعيب على هذا 

لفѧساد  ل القѧول بѧأن هنѧاك تنѧشئة عامѧة            إلѧى وهنѧاك مѧن يѧذهب       .  أن الفساد ظاهرة مجتمعية عامѧة      –أ  
Organizational Socialization إذ قد يتعلم الفرد داخل المنظمة.   تحدث داخل المنظمة 
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 الإدارة لѧم العمѧل و  فѧي  أسѧاليب  فѧي العمѧل بجهѧة مѧا،     الفѧرد الѧذي يلتحѧق    – مѧثلاً   – قѧد يѧتعلم      :مثال  
لѧك  والمثѧال علѧى ذ    .  قبѧل التحاقѧه بالعمѧل        يقѧوم بهѧا    أن   فѧي  وربمѧا لѧم يفكѧر        ،يتعلمها من قبل  

 – ماآينѧѧѧات التѧѧѧصوير – الفѧѧѧاآس –التليفѧѧѧون ( مѧѧѧوارد المنظمѧѧѧة اسѧѧѧتخدامإهѧѧѧدار أو سѧѧѧوء 
 مѧوارد المنظمѧة     اسѧتخدام  سوء   إلى ةلمنظما فيالعامل  /  إن لجوء الفرد     . )إلخ…الكمبيوتر

التنѧشئة  خدمة لأهداف شخصية قѧد يكѧون مجѧرد ممارسѧات يتعلمهѧا مѧن أقرانѧه مѧن خѧلال                      
  .الوظيفية

  

 الخطѧوط الفاصѧلة بѧين    إذ أن . الѧرأي  أصѧحاب هѧذا   – آمѧا يتѧصور   –لѧيس واضѧحاً    إن الفساد    –ب  
  . Blurredغائمةقد تكون في بعض الأحيان  ولكنها  دائماالخير  والشر ليست محددة وقاطعة

 الѧسلوآيات   مقبولѧة ولا تنѧدرج تحѧت بنѧد     معينѧة  مجتمعѧات  فѧي تصبح بعѧض الممارسѧات      قد    :مثال
الѧѧѧولاء للقبيلѧѧѧة والأسѧѧѧرة   القائمѧѧѧة علѧѧѧى أسѧѧѧاس  ةالمحѧѧѧسوبييѧѧѧا مثѧѧѧل  المرفوضѧѧѧة أخلاقيѧѧѧاً واجتماع 

  .والخيѧر  بعѧض الأحيѧان مجѧالاً غائمѧاً بѧين الѧشر            فѧي  تصبح المحابѧاة     وبصفة عامة قد  . والمحسوبية
 إحѧدى الجهѧات   فѧي معينا  مشروعاً تنموياً    ، دائرة حكومية تتولى   على سبيل المثال  هناك،  فإذا آانت   

مѧن   آمѧستفيدين    –عѧائلاتهم وذويهѧم     أفѧراد   ة إلѧى إشѧراك      دائرفي الѧ  عاملين   لجوء ال  يعدالمحلية، هل   
  خلاقية ؟ غير الأالممارساتالفساد أو  إحدى صور – هذا المشروع

   

) The Functionalists   )1-2    فيالمنظور الوظي
  الفѧساد أو الممارسѧات غيѧر الأخلاقيѧة نظѧرة مختلفѧة باعتبѧار               إلѧى ينظر أصحاب النظرية الوظيفية     

 أن يحѧل بعѧض      – رأيهѧم    فѧي  –إذ يѧستطيع الفѧرد      .  المجتمѧع  في هامة Functionأنها تؤدى وظيفة    
 تѧѧذليل عقبѧѧات إلѧѧى تѧѧؤدى الرشѧѧوة فعلѧѧى سѧѧبيل المثѧѧال، قѧѧد .الفѧѧساد تواجهѧѧه باسѧѧتخدام التѧѧيالمѧѧشاآل 

 العمل ويѧساعد    استمرارالروتين وإعطاء حوافز للعاملين ذوى الأجور المنخفضة وتشجيعهم على          
 لا تحѧѧѧصل عѧѧѧادة علѧѧѧى حقوقهѧѧѧا مѧѧѧن خѧѧѧلال القنѧѧѧوات القانونيѧѧѧة التѧѧѧي الاجتماعيѧѧѧة المهمѧѧѧشة ئѧѧѧاتفال

 أن إثѧراء بعѧض الأشѧخاص بѧشكل غيѧر مѧشروع              ،يضيف أصحاب هѧذا الاتجѧاه     آما   …والرسمية  
  . المجتمع بأسره تعم فائدتها على مشروعات خاصة واستثمارات إلىيترجم من شأنه أن 

 أن الاعتماد على الفѧساد أو الممارسѧات غيѧر الأخلاقيѧة             هيهامة و   حقيقة الرأيهذا  أصحاب  يغفل  
 تكفѧل المѧساواة للجميѧع بѧصرف النظѧر عѧن       التѧي  تسيير النظام بدلاً من القواعد العامة المجѧردة     في

  . يستند إليه المجتمعالذيموقعهم الاجتماعي، سوف يقوض الأساس 
  
  

  :أنماط الفساد
  :العرضي أو الصغير، والشامل، وفيما يلي تفصيل آل نوع: هناك ثلاثة أنواع رئيسية للفساد هي

 صѧѧكه البنѧѧك   الѧѧذي  وهѧѧو التعبيѧѧر  ،Petty Corruptionالѧѧصغير  العرضѧѧي أو  الفѧѧساد  .1
 شخѧصي التي تعبر عن سلوك     والعرضية  آافة أشكال الفساد الصغيرة     ، ويشير إلى    الدولي

 والاستحواذ على نطѧاق     الاختلاس: ذلكمثال على    .أآثر مما تعبر عن نظام عام بالمنظمة      
 بعѧѧض  أوالمكتبيѧѧةسѧѧرقة الأدوات ، و، والمحѧѧسوبيةالرشѧѧاوىتلقѧѧي   بمѧѧا فѧѧي ذلѧѧك صѧѧغير
والجهѧѧود الميدانيѧѧة مѧѧن خѧѧلال    أ الأنѧѧشطة  أثمѧѧانالمبالغѧѧة فѧѧي تقѧѧدير  أو الѧѧصغيرة،المبѧѧالغ 

 بهѧѧدف الحѧѧصول علѧѧى  ا بالفعѧѧل عمالѧѧة أآثѧѧر ممѧѧا جѧѧرى الاسѧѧتعانة بهѧѧ   باسѧѧتخدامالادعѧѧاء 
 . رواتب الخاصة بهمالمكافآت وال

  

يحѧدث حѧين تتحѧول    هѧو الѧذي   و ،Systematic Corruption النظاميالمنتظم أو الفساد  .2
فѧѧساد مترابطѧة لل شѧѧبكة بمعنѧى آخѧѧر أن يѧدير العمѧѧل برمتѧه    . إدارة المنظمѧة إلѧى إدارة فѧѧساد  

 يحѧدث نتيجѧة     الѧذي الفѧساد    ،ذلѧك مثѧال علѧى       .الآخѧر علѧى     منهѧا   عنصر آليستفيد ويعتمد   
  . عن الشئون الماليةنمسئولي وال المشروعات ومديررئيس الدائرة الفساد تضم شبكة من
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 الحكوميѧѧة عѧѧن طريѧѧق   والممتلكѧѧاتلأمѧѧواللالنهѧѧب الواسѧѧع النطѧѧاق  الفѧѧساد الѧѧشامل، وهѧѧو  .3
سѧلع وهميѧة؛ تحويѧل ممتلكѧات عامѧة إلѧى مѧصالح خاصѧة                أثمان   تسديد    أو ،صفقات وهمية 

جѧل سѧلب العمѧوم؛ النهѧب        أمولات، التواطؤ مѧن     الرشاوى والع  بدعوى المصلحة الوطنية،  
متيѧازات الاقتѧصادية    لاومنح ا ،ق واسع عن طريق المناقصات العامة     والاستحواذ على نطا  

 . سياسيةأغراض لتحقيقكبيرة السياسية الرشاوى الهبات والالخاصة وتقديم 
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  : ونمط الإدارة المختلفة للفسادالأنواعمقارنة بين 
  

 ون الرئيسيينالفاعل  نمط الإدارة
 

 النوع

صѧѧѧѧѧغار المѧѧѧѧѧوظفين، الموظفѧѧѧѧѧون ذوو المѧѧѧѧѧصلحة،  الأفѧѧѧѧѧراد   الديموقراطي
 الانتهازيون

  أو الصغيرالعرضي

موظفون عمѧوميين، ساسѧة، ممثلѧو الجهѧات المانحѧة والبلѧدان               الفوضوي
  المستفيدة، النخب الإدارية، رجال الأعمال والوسطاء

  المنتظم النظامي أو 
 

 الإداريѧѧة، الѧѧساسة، رجѧѧال الأعمѧѧال؛ الفئѧѧات العليѧѧا مѧѧن النخѧѧب  الدآتاتوري
 المستخدمين

  الشامل 
 

  

  

  :أسباب الفساد
الممارسѧات اللاأخلاقيѧة داخѧل      الفѧساد و   تѧؤدى إلѧى شѧيوع        التѧي هناك جملѧة مѧن الأسѧباب المتنوعѧة          

  :منظمات المجتمع المختلفة وهي آالتالي
  

  :المنظمةطبيعة أسباب ترجع إلى  –أ 
  :وهي المنظمة طبيعة فيمن هناك أسباب تك

 ظѧѧل ضѧѧعف أنظمѧѧة الرقابѧѧة والمѧѧساءلة قѧѧد  فѧѧي الأجنبѧѧي لعلѧѧى التمويѧѧ المنظمѧѧة اعتمѧѧادإذا زاد  •
  . الفسادبانتشاريؤدى ذلك إلى إيجاد بيئة تسمح 

 الاهتمѧѧامتميѧѧل إلѧѧى احتكѧѧار الѧѧسلطة وعѧѧدم  المنظمѧѧة فѧѧي تتѧѧولى العمѧѧل التѧѧيإذا آانѧѧت القيѧѧادات  •
  . تفشى الفسادفيلك قد يكون سبباً  فإن ذالمواطنينبمشارآة 

 فقѧѧد ،نمطѧѧيتمѧѧارس العمѧѧل بѧѧشكل " منغلقѧѧة" إداريѧѧة  نخبѧѧةبالمنظمѧѧة التنفيѧѧذيإذا تولѧѧت العمѧѧل  •
: ومن أهم سѧمات هѧذه الحالѧة    . رف باسم البرجوازية البيروقراطيةيؤدى ذلك إلى ظهور ما يع  

بإغلاق النوافذ أمام معرفѧة مѧا       وجود نخبة إدارية لم تتغير منذ فترة طويلة تدير العمل ، وتقوم             
 فѧي  مѧواقعهم لمѧدة طويلѧة فقѧد أصѧبحوا أآثѧر احترافѧا            فѧي ونظراً لبقائهم   . يجرى داخل المنظمة  

  .مواجهة آافة سبل وأشكال المساءلة
 علѧѧى نحѧѧو يѧѧضع العديѧѧد مѧѧن    Rigid المنظمѧѧة جامѧѧدة  فѧѧيإذا آانѧѧت القواعѧѧد الحاآمѧѧة للعمѧѧل     •

 .كون ذلك عاملاً وراء انتشار الفسادقد ي" الروتين"الإدارية و" العراقيل"
  

  :المتدني الفقر والأجر –ب 
فѧي   المجتمѧع  فѧي  تؤدى إلѧى انتѧشار الفѧساد         التيالفقر وتدنى معدلات الأجور من الأسباب       يعتبر  

 وعادة يؤدى تراجع سعر العملة وزيادة معدلات التѧضخم إلѧى ضѧعف القѧدرة                ،دول العالم الثالث  
 ѧѧة ممѧѧة الوطنيѧѧشرائية للعملѧѧسالѧѧق الإحѧѧع ا يعمѧѧأمول والمتوقѧѧين المѧѧالفجوة بѧѧالي اس بѧѧام ، وبالتѧѧقي

  .العاملين ببعض الممارسات اللاأخلاقية لتعويض أجورهم المتدنية
 الحكوميѧة أن الخلѧل فѧي مѧستوى الرواتѧب بѧين القيѧادات        وائرويلاحظ بصفة خاصة في مجال الد  

 شѧيوع الفѧساد حيѧث يѧشعر صѧغار          قѧد يكѧون سѧبباً وراء       التنفيѧذي العليا والعاملين علѧى المѧستوى       
             ѧستحقونه    العاملين في الميدان أنهم يتحملون العبء الأآبر في العمل ولا يحصلون على مѧن  ا يѧم

. يدفعهم إما إلѧى القيѧام بوظѧائفهم بفتѧور شѧديد أو إلѧى الفѧساد                قد   الذيرواتب ومزايا مالية، الأمر     
 وثيقѧاً بѧضعف أنظمѧة       ارتباطѧا لѧك   يѧرتبط ذ   ، و  آكل المجتمعويعود آل من الأمرين بالسلب على       
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  : العوامل الثقافية–جـ 
افيѧة، حيѧث لاحظѧوا أن     دوراً للعوامѧل الثق المجتمѧع  فѧي يولى العديد من الدارسين لظاهرة الفѧساد        

 حѧديث يتѧسم بالموضѧوعية والنزاهѧة     إداريتساعد على نѧشوء نظѧام     تسود العمل قد لا   التيالقيم  
 الممارسѧات   بعينѧه مѧن   فمثلاً يكون الولاء الضيق للأسـرة أو القبيلة أو العشيرة أو لѧدين             . والحياد

تѧشجع بѧصورة متѧسعة علѧى        هѧذه القѧيم     . اجتماعيѧا " عѧاراً " يكون الخѧروج عليهѧا       التيالمستقرة و 
ومѧن    .لإدارة العمѧل " آليѧة " وتجعѧل مѧن الفѧساد    المؤسѧسي  العمѧل   فѧي تبنى ممارسات لا أخلاقية     

 سѧد مطالѧب الجمѧاهير       فѧي ، وآلما ضعف دور الحكومѧة       الوطنيالملاحظ أنه آلما ضعف الولاء      
 عѧѧن شѧѧبكة  بحثѧѧاPrimordialً الأوليѧѧة تالѧѧو لاءا إلѧѧى – عѧѧادة –المتزايѧѧدة ينѧѧسحب المواطنѧѧون 

  . بديلةاجتماعيأمان 
  

  : العوامل التنظيمية–د 
  :، منها تشكل ظروفاً مواتية للفسادالتيهناك العديد من العوامل التنظيمية 

 إذا آان نمط صناعة القرار داخل المنظمة يتسم بالمرآزية الشديدة دون            :مرآزية صنع القرار   •
 إن ذلك يكون عاملاً أساسياً  صناعة القرار ففيإشراك مختلف المستويات الإدارية 

 أدبيـѧѧـات الإدارة باسѧѧم علاقѧѧة الѧѧسيد بالتѧѧابع  فѧѧي هنѧѧا قѧѧد ينѧѧشأ مѧѧا يعѧѧرف  ، الفѧѧسادانتѧѧشاروراء 
Patron – client Relationship    املونѧول العѧا أن يتحѧي  يقصد بهѧة  فѧلاء   المنظمѧى عمѧإل 

clients   سلطة      الذيالمدير  /  للسيدѧاذ  يتمتع وحده بѧنح  اتخѧرارات، ويمѧا     القѧه مزايѧسيد أتباعѧال 
وتتحѧول المنظمѧة بأسѧرها إلѧى آيѧان مؤسѧسي يتمحѧور حѧول شѧخص                  . مالية نظيѧر تبعيѧتهم لѧه      

  المدير
 عمليѧѧة وضѧѧع بѧѧطء صѧѧناعة القѧѧرار إلѧѧى  فѧѧي تѧѧؤدى المرآزيѧѧة الѧѧشديدة،   :الإدارة عمليѧѧة ءبѧѧط •

إلѧى   بعѧض الحѧالات قѧد يكѧون ذلѧك سѧبباً وراء اللجѧوء                 فѧي  ،البرامج وتنفيذها داخѧل المنظمѧات     
  .لدائرة داخل االإداريةللإسراع بالعملية " المال"سلاح 

   :ضعف أنظمة الرقابة والمساءلة •
.  والمѧساءلة إلѧى إيجѧاد منѧاخ مѧوات للفѧساد      – الماليѧة والإداريѧة   –يؤدى ضعف أنظمѧة الرقابѧة     

 وإيجѧѧاد أنظمѧѧة محاسѧѧبية   المعلومѧѧات، وتѧѧداول الѧѧشفافية،ويحتѧѧاج تفعيѧѧل المѧѧساءلة إلѧѧى دعѧѧم     
 عمليѧѧѧѧѧة تنفيѧѧѧѧѧذ فѧѧѧѧѧي للمѧѧѧѧѧشارآة Stakeholders وتمكѧѧѧѧѧين أصѧѧѧѧѧحاب المѧѧѧѧѧصلحة متطѧѧѧѧѧورة،

  . ومساءلة القائمين على تنفيذ هذه المشروعاتالمشروعات،
  

  :الآثار السلبية للفساد
دارة الحكوميѧة، مѧن      تقѧوض البنيѧة المؤسѧسية لѧلإ        التѧي يترتب علѧى الفѧساد عѧدد مѧن الآثѧار الѧسلبية              

  :بينها
 إلى  مما قد يؤدي  ،  في منظمات المجتمع المختلفة   ثقة الجمهور   و هز مصداقية    إلىيؤدى الفساد    .1

منظمѧѧѧات  الجمهѧѧѧور وبѧѧѧين/عѧѧѧدم الرضѧѧѧاء بѧѧѧين أصѧѧѧحاب المѧѧѧصلحةالѧѧѧسخط وشѧѧѧيوع مѧѧѧشاعر 
  .تهاما يؤثر سلباً على شرعيم، علنيبشكل ها ، وقد يتجهوا إلى نقدالمجتمع

ق الفجѧѧوة بѧѧين مѧѧن  تعميѧѧ، ممѧѧا يѧѧساعد علѧѧىيѧѧؤدى الفѧѧساد إلѧѧى إثѧѧراء القلѧѧة علѧѧى حѧѧساب الكثѧѧرة  .2
 مما يѧؤدى    ، للبيع والشراء  مسألة خاضعة " العامةالخدمات  " تصبح   و. يملكون ومن لا يملكون   

  .المجتمع خلق حالة من التمييز والطبقية وعدم العدالة داخل إلى
التوقѧع  و وهѧو الاسѧتقرار      – المجتمѧع  فѧي يقضى الفساد على أهم ما يجب أن يتѧصف بѧه العمѧل               .3

Predictabilityثѧѧة    بحيѧѧلا أخلاقيѧѧات الѧѧساد أو الممارسѧѧل الفѧѧة" يحѧѧد  " الخاصѧѧل القواعѧѧمح
  .لجميعلالمعروفة سلفاً " العامة"
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 حيѧث يѧؤدى إثѧراء القѧائمين علѧى         هѧا، التѧي لا أسѧاس ل     " الѧصفوة "حالة  إلى ظهور    الفساد   يؤدي .4
  ".غير مبررة" حالة إثراء  إلىالمنظمات المختلفة فيالعمل 

  

  :الفساد العابر للحدود
 عملѧѧت علѧѧى توجيѧѧه الانتبѧѧاه إلѧѧى معѧѧضلة بѧѧين الѧѧشعوب قѧѧدمѧѧة الأسѧѧواق والفѧѧوارق الإنمائيѧѧة إن عول

فالفѧساد العѧابر للحѧدود الѧذي ينطѧوي علѧى مѧصالح وفѧاعلين ورؤوس أمѧوال                . الفساد العابر للحدود  
أآثѧر   يعѧد أحѧد     ) سواء أآانت مشروعة أم غير مشروعة     (وعمليات اقتصادية على الصعيد الدولي      

 الأمѧر الѧذي أدى إلѧى بѧروز العديѧد            في البلدان الغنية والبلدان النامية على الѧسواء        ورة خط المشاآل
 حѧين قѧد   وفѧي   .  فѧي مختلѧف دول العѧالم        لѧدى المحللѧين والѧراغبين فѧي الإصѧلاح          الهامѧة  ةسѧئل من الأ 

 الفѧساد العѧابر للحѧدود    هѧا فѧي حالѧة   ن، فإ الفѧساد الѧداخلي    جمѧع البيانѧات فѧي حѧالات        تتعاظم صعوبات 
فالعѧѧالم التѧѧي تتنقѧѧل رؤوس الأمѧѧوال والأشѧѧخاص والمعلومѧѧات   . اشѧѧد تعقيѧѧدا أآثѧѧر صѧѧعوبة وتكѧѧون

ألѧѧوان  شѧѧتى  وعديѧѧدة لظهѧѧور يѧѧوفر فرصѧѧا جديѧѧدةآخѧѧروالخبѧѧرات بحريѧѧة وبѧѧسرعة مѧѧن مكѧѧان إلѧѧى  
القيѧѧام العناصѧѧر التѧѧي تمѧѧارس الفѧѧساد عبѧѧر الحѧѧدود علѧѧى  يزيѧѧد الأمѧѧر صѧѧعوبة، قѧѧدرة  وممѧѧا. الفѧѧساد

مسألتها في   مما يجعل من الصعب، بل من المستحيل أحيانا،          في آل مكان تقريبا   بأعمالها التجارية   
 فѧان  ة،وعندما تقرر الحكومات أو المنظمات الدولية مواجهة المشكل    .  تمارس فيه نشاطها   آل مكان 
  إذ أن حكومات الدول الناميѧة والمنظمѧات الدوليѧة التѧي لا          ، محدودة ومتنافرة  غالبا ما تكون  النتيجة  

و اقتѧصاديا علѧى    أتكѧون النѧد القѧادر سياسѧيا          مقيѧدة قѧد لا    ومحدودة  وسلطات  ها إلا موارد    دي ل فراتتو
 الѧدواليب التѧي تحѧرك       علѧى توجيѧه   مواجهة ذوي المصالح القوية الذين آثيرا ما يعملون في الخفاء           

  .الفساد العابر للحدود
أسѧبابه أو مѧن حيѧث عواقبѧه         بر للحدود أوجه تشابه مع الفساد الداخلي سѧواء مѧن حيѧث              اوللفساد الع 

أشѧكال  كافѧة   يحتمل أن تكون أيضا شѧديدة التعѧرض ل     يفالبلدان التي تعاني من مشاآل الفساد الداخل      
فѧي العديѧد    ، إذ أنѧه     وبالتالي يتعѧين أن تكѧون اسѧتراتيجيات الإصѧلاح متكاملѧة           . بر للحدود االفساد الع 

          ѧدود والفѧداخلي    من الحالات تكون الروابط بين الفساد العابر للحѧو و  ساد الѧرة إذ    وثيقѧا    مباشѧا مѧغالب
أو التѧستر   /ويحتاج ممارسو الفساد العѧابر للحѧدود إلѧى تعѧاون المѧسئولين المحليѧين لتنفيѧذ خططهѧم                    

  .عليها
فѧѧإذا آانѧѧت المѧѧصالح الاقتѧѧصادية توظѧѧف الفѧѧساد العѧѧابر . وثمѧѧة روابѧѧط أخѧѧرى طويلѧѧة الأمѧѧد وعامѧѧة

فان من المحتمل   ،  نالداخليي وأه المنافسين الدوليين     غير عادلة تجا   تللحدود للحصول على امتيازا   
، يكѧѧون علѧѧى  وفѧѧي البلѧѧدان الناميѧѧة بѧѧصفة خاصѧѧة  . الاقتѧѧصاديةةليѧѧاعأن يѧѧؤدي ذلѧѧك إلѧѧى انعѧѧدام الف 

قد يجبرون على التخلѧي عѧن أعمѧالهم         ، و في ظل وضع غير ملائم تماما     العمل  ن  ين الداخلي يالمنافس
تزايѧد صѧعوبة الحفѧاظ علѧى تنميѧة          و التنمية الاقتѧصادية     هود مما يؤدي إلى عرقلة ج     التجارية نهائيا 

أصѧѧحاب  العديѧѧد مѧѧن   يجѧѧدوقѧѧد لا. تقѧѧل الفѧѧرص الاقتѧѧصادية المѧѧشروعة   آمѧѧا متوازنѧѧة داخѧѧل البلѧѧد 
 المزيѧد مѧن   التعامل مع ذوي المصالح الممارسين للفساد مما يѧؤدي إلѧى            بد من    والشرآات   الأعمال

 ثѧروات طائلѧة مѧن خѧلال     نيحققѧو  الѧذين   فѧان المѧسئولين  ، وعلى الѧصعيد الѧسياسي   . الفساد الداخلي 
 عѧن مناصѧبهم المتميѧزة عѧن طيѧب      يكѧون لѧديهم الاسѧتعداد للتخلѧي    تسهيل الفساد العѧابر للحѧدود لѧن        

وسѧѧائل الترهيѧѧب والغѧѧش والمحѧѧسوبية   مبرمتهѧѧا باسѧѧتخدا الѧѧسياسية عمليѧѧةخѧѧاطر بѧѧل قѧѧد يفѧѧسدون ال 
آѧل مѧن    لمترتبة على ذلك في الأمѧد القѧصير هѧي تزايѧد             ولعل النتيجة ا  . واسعة النطاق وما إلى ذلك    

 التنميѧة الѧسياسية والاقتѧصادية       ويؤدي في النهاية إلѧى تعويѧق      العابر للحدود   الفساد  الفساد الداخلي و  
   .المستدامة

    

   العابر للحدود للفساد السلبيةالتأثيرات 
حق اهتمامنا أيضا لما له إذا آان الفساد العابر للحدود شاغلا  خطيرا في حد ذاته فان يست 

من قدرة على التفاعل مع الفساد الداخلي مما يؤدي إلى احتدام هذين النوعين من الفساد 
  .ويجعل الإصلاح أمر صعب التحقيق 
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بر للحدود أوجه تشابه مع الفساد الداخلي سواء من حيث أسبابه أو من حيث ا وللفساد الع
 العابرة يحتمل أن تكون أيضا شديدة يفساد الداخلعواقبه فالبلدان التي تعاني من مشاآل ال

وبالتالي يتعين أن تكون استراتيجيات الإصلاح . بر للحدوداالتعرض لأشكال الفساد الع
 الوطنية تمتكاملة بإحكام فإذا آان من العبث السعي إلى مكافحة الفساد داخل الاقتصاديا

بر اجهود مكافحة الفساد العوفي إطار الحدود السياسية فقط فان العكس يصح آذلك ف
للحدود لم يكتب لها النجاح إلا إذا آانت معززة بعمل فعال ضد الفساد الداخلي وآانت 
منسقة مع هذا العمل وفي العديد من الحالات تكون الروابط بين الفساد العابر للحدود 

ا تقريبا إلى والفساد الداخلي بسيطة ومباشرة إذ يحتاج ممارسوا الفساد العابر للحدود دائم
   . التستر عليهاأوتعاون المسئولين المحليين لتنفيذ خططهم 
فإذا آانت المصالح الاقتصادية توظف الفساد . وثمة روابط أخرى طويلة الأمد وعامة 

العابر للحدود للحصول على امتيازات غير عادلة تجاه المنافسين الدوليين والداخليين على 
 وفي البلدان النامية ، الاقتصاديةةدي ذلك إلى انعدام الفعاليالسواء فان من المحتمل أن يؤ

بصفة خاصة سيعمل المنافسون الداخليين في ظل وضع غير ملائم تماما او قد يجبرون 
 وستعرقل التنمية الاقتصادية من جراء ذلك سواء ،على التخلي عن أعمالهم التجارية نهائيا

بة الحفاظ على تنمية متوازنة داخل البلد يث النمو  الكلي أو من حيث تزايد صعوحمن 
وستقل الفرص الاقتصادية المشروعة وتخضع لسيطرة محكمة أحيانا آثيرة وقد لايكون 
لدى العديد من الناس والشرآات إلا بضعة بدائل في التعامل مع ذوي المصالح الممارسين 

ن المسئولين الذين  وعلى الصعيد السياسي فا.للفساد مما يؤدي الى نمو الفساد الداخلي
يغتنون بتسهيل الفساد العابر للحدود لن يتخلوا عن مناصبهم المتميزة عن طيب خاطر بل 
قد يفسدون المنافسة السياسية بوسائل الترهيب والغش الانتخابي والمحسوبية الواسعة 

وهذا ما يضعف بدوره المعارضة الفعالة للفساد ووهم الضغوط .  ذلك إلىالنطاق وما 
لإدارية والقضائية التي  المجتمع السياسي والمؤسسات االسيطرة علياسية من اجل السي
ولعل النتيجة المترتبة على ذلك في الأمد القصير هي تزايد مكافحة الفساد سياسات تنفذ 

 المتمثل في تقليص المنافسة السياسية والاقتصادية مكافحة الفسادالفساد وتناقص فرص 
ن المؤسسات وترابط تلك الدوائر ان يرسخ الفساد الداخلي والفساد وطمس الحدود القائمة بي

  .العابر للحدود ويعيق التنمية المستدامة
  

  الفساد السياسي ةممارسأنماط 
ففي . لحالة الراهنة للفساد الدولي فهو تعدد مشاآل الفساد العابر للحدودلإن آان ثمة شيء واضح 

 مشوبة بفساد علني عن طريق وأحياناة بل بعض الحالات يمارس نفوذ دولي بطرق مريب
 أصبحت أجنبيةفالتبرعات المقدمة لحملات السياسية من مصادر .  سياسية مستقرة إجراءات

 الأجنبية في الولايات المتحدة التي تعتبر فيها التبرعات الأخيرةمسائل تثير الجدل في السنوات 
تلك التبرعات، وما هذان ) في الوقت الراهن( غير قانونية وفي المملكة المتحدة التي تجوز فيها

 شتى ويمكن ان تصبح هذه التبرعات موضوع صراع أمثلة مثالان بارزا من جملة إلاالبلدان 
 موضوع استنكار علني غير انها آونها تقدم للتنافس الانتخابي أحياناحزبي شديد وقد تكون 

 وقوى المعارضة غير ملزمة بفضح لامالإع السياسية القائمة وآون وسائل الأحزابالمنتظم بين 
هذه الممارسات يوحى بان هذه التبرعات يستبعد ان تحدث ضررا سياسيا او اقتصاديا آبيرا،  
فعلى مدى سنين عديدة آانت القوى الرئيسة توجه الاموال الى عمليات انتخابية اجنبية بشكل 

او ( ها اديولوجيا في السلطة مستتر الى حد ما ساعية عموما الى ابقاء القوى المتعاطفة مع
بدل السعي الى ممارسة النفوذ في تفاصيل سياسية معينة ولربما لن تعرف ) استبعاد قوى اخرى 

ابدا اثار هذه الجهود غير انها قلما تسهم في اضفاء الطابع المؤسسي على المنافسة السياسية 
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  :التي تؤدي لانتشار الفسادمكامن الضعف 
 

  :مكامن الضعف المؤسسي -1
ء إدارتها الى قلة المناعة وعلى غرار ما عليه امر الفساد الداخلي يؤدي ضعف المؤسسات وسو

ولبعض مكامن الضعف علاقة بالحدود الدولية وآذا بالحقائق . ضد الفساد العابر للحدود
ال في الجمارك هزيلة ويكون تدريبهم ضعيفا يكون احتمظالجغرافية فعندما تكون مرتبات مو

 ويقيمون شبكات  لاسيما عندما يكون رؤسائهم متواطئين في الفساد هم ايضاحصول الفساد اآبر،
ة وتقاسم الكسب مع فرض الانضباط بالتهديد بالطرد او بالعنف من ي للرشوة الجماعأفقيامنظمة 

النقط المعرضة لمخاطر الفساد ايضا الاجهزة العسكرية واجهزة تطبيق القانون التي تقوم بمراقبة 
ارد الطبيعية استغلالا ستغلال الموة وتباع لتهريب السلع والاموال واالحدود فقد تشتري الحماي

فطائفة الممارسات الممكنة واسعة بالفعل غير ان لها . غير قانوني او مفرطا او غير مرخص به 
قاسما مشترآة هو آون سلطة مراقبة حدود البلد وسلامتها الاقليمية تؤثر على حرآة السلع 

مصالح ل على ورؤس الاموال والمؤسسات التجارية وبالتالي يمكن تسخيرها لاغراض الحصو
مشروعه للواردات والصادرات واحيانا حمايه مواطني الدوله وسلامتها الاقليميه اصعب غير 

واآثر تكلفه آما توجد حدود دوليه في شكل اجراءات اداريه  وسياسيه وهذا ايضا يمكن ان تكون 
 فتراخيص الاستيراد والتصدير والضرائب وصرف العمله ، آبيرغير مشروعنقاطا لكسب 

معدلات مناسبه  وسياسات تنظيم الاستثمار الوارد والمشاريع المشترآه وقوانين العمل والبيئة ب
 الناشئة بمقتضى معاهدات وجمله من المقتضيات والاجراءات الاخرئ قد تصبح توالالتزاما

آلها قضايا تثير الاشكال عندما تسعى المصالح الاقتصاديه الى الدخول الى بلد او عندما تمارس 
ؤسساته التجاريه اعمالا بالخارج وقد تعكس هذه القواعد والمقتضيات اهدافا واجراءات سليمه م

   .ساءه الاستعمال في مجال التجارة والضرائبلأللسياسه العامه  غير ان بالامكان تسخيرها 
  

  :مكامن الضعف السياسي -2
واجه اعداء اقوياء سواء ان آل من يسعى الى مقاومة الفساد العابر الى الحدود من الداخل سي

داخل الاجهزة الحكومية او في القطاع الاقتصادي وبالتالي يلزم ان تتوفر للقائمين بالاصلاح 
 اما بسبب الانعدام –موارد سياسية وان تتاح لهم الفرصة لاستخدامها وعندما تقل تلك الفرص 
 مسؤولين قد اصبحوا العام للحريات المدنية والحريات السياسية داخل البلد او بسبب آون

يتعاونون في الفساد مع المصالح الخارجية فان الاصلاح يصبح مهمة شاقة للغاية ويعني انخفاض 
مستوى التنافس السياسي ان المسؤولين الفاسدين لايواجهون الا احتمالات ضئيلة في ان يحاسبوا 

فاتهم ضعيفة ويحد ضعف في اعقاب صفقاتهم الفاسدة آما ان احتمالات فقدانهم للسلطة بسبب تعس
على الإدارة  التنافس من  حوافز احترام استغلال المحاآم والقضاة وممارسة الرقابة الصارمة
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ومن مصادر قلة المناعة ايضا ضعف المجتمع المدني فدوائر الاعمال والتجارة والجمعيات 
ومات المهنية القوية يمكن ان تعمل على ضبط تعامل أعضائها مع المصالح الأجنبية والحك

والمسئولين في البلدان الاخرى ومع بعضهم البعض ومن المرجح ان يضع القطاع الاجتماعي 
 ويعمل على تنفيذها مما قد يساعد المسؤولين ورجال الاعمال على قويةالمنظم معايير اجتماعية 

 المصالح الأجنبية الفاسدة والثبات على الاصلاح في البلد وقد يحظى الناس إغراءاتمقاومة 
. والجماعات في مجتمع مدني صالح ببعض الدعم والحماية عندما ينتقدون الفساد في الحكومة 

فالمجتمع المدني القوي لاغنى عنه للتنافس السياسي القادر على معالجة المشاآل السياسية 
آما أن وجود مجتمع مدني نشيط يتوقف على وجود اقتصاد تنافسي مفتوح . اللازمة للإصلاح

ه على تعزيزه ولن تكون اي مزية من هذه المزايا حاسمة في حد ذاتها في مكافحة ويعمل بدور
الفساد العابر للحدود آما ان هذه المشاآل آلها مترابطة مع غيرها غير انه بدون فهم واسع 

  .النطاق للعوامل التي تولد اشكال الفساد الخطيرة يستبعد النجاح في هذا المسعى 
  

   :ديمكامن الضعف الاقتصا -3
واخيرا قد تشجع السياسات والحقائق الاقتصادية هي ايضا الفساد العابر للحدود فكل قانون او 

 يعرقل أو يؤخر حرآة السلع والمعلومات ورؤوس الاموال عبر الحدود الدولية ءلائحة او إجرا
 يستغلها الاداريون الفاسدون او يشكل بؤرة " ضعفنقطة " او يرفع تكلفتها يمكن ان يشكل 

 آما وسبقت الإشارة إليه أعلاه قد تندرج هذه .لرشوة من المصالح الاقتصاديةا ,لابتزازل
فان الحرآة الطليقة تماما عبر   ذالكيالإجراءات فعلا في اطار سياسات اساسيه وعلاوه عل

  . ت لسلامه  مواطني الدولهاالحدود قد تشكل مخاطر اقتصاديه واجتماعيه وصحيه وتهديد
ريع في أي سياسة عامه عامل يتعين ادراجه في تقييم اهميتها وفعاليتها  لسكسب االل غير أن احتما

العناصر في هذه السياسه وتطبيقها بحذر فان البعض الاخر منها قد  واذا آان ينبغي استبقاء بعض
 فتعدد أسعار الصرف ونظم ،يلزم الاستغناء عنه لما يستتبعه من تكاليف من زاويه الفساد وغيره

قبه الاسعار مثلا يشجع نمو الاسواق الغير رسميه ويساعد علئ تفشي الفساد وقد تصبح مرا
 المخولة لبعض الامتيازاتالاقتصادات المفرطه في انفتاحها مرتعا للمصالح الفاسده آما ان 

المؤسسات التجاريه او الشرآاءالتجاريين اذا طبقت بطريقة غيرمتكافئة او صيغت بطريقه سيئة 
 وتولد فرصا يستغلها الفسادامضه او شديده التعقيد بشكل لا مبرر له يمكن ان تجلب او آانت غ

 الترابط ستعي البلدان اهمية مراجعه الشديدةففي بيئتنا التجاريه العالميه و.فون للتعسف ظالمو
  .سياساتها بدقة والتساؤل عما ينبغي استبقاؤه منها وعن الكيفيه التي ينبغي ان يتم بها ذلك

 والخبرة ا التكنولوجييفالبلد الذي يعتمد عل. المتغيرات الهامة أيضا طبيعة الاقتصاد الداخليومن 
  الاسواق العالميه  يكون عرضة إليالأجنبيتين أو على بيع الموارد الطبيعيه المستخرجة في

سيطرة المضاربين والوسطاء الخارجيين آما ان ضعف المنافسة الاقتصاديه او استبعاد مناطق 
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  :الفساد والاقتصاد العالمي
 فالمشتري في القطاع ي،احدهما بائع والثاني مشتر–فاعلين لابد من وجود  الفساد لحدوث

ويمكن أن تستخدم . مصلحة غير مشروعةالبائع في القطاع العام للحصول على  الخاص يرشو
النادر من قبيل العمله الاجنبيه وتراخيص الاستيراد  بل والمشروعةالرشاوى في توزيع المنافع 

ا لا يستحقه المشتري آالاعفاء من تطبيق ئوالقروض وعقود الصفقات العموميه او قد توفر شي
تخفيض ضريبي غير مشروع او الترخيص بالقيام باعمال تجاريه غير  قوانين سارية  أو

 العامه على مضايقه المنافسين والتحقيق مشروعه بل ان بالامكان استخدام الرشوة لحث السلطات
 يتورطون في دائما ماين فوآلاء الشراء وميفي انشطتهم ولا تتعلق الرشوه دائما بموظفيين عم

تورط فيها مسئولو القرض في المصارف والخاصية المشترآة هو وجود يفضائح الفساد آما 
  . دفع الرشوةمن المستفيدين لحةلمصشخص له سلطه توزيع منافع نادرة يستخدمها بطريقة معينه 

 الشبكات ليست هوهذ.  متعاضدة تصمد امام الزمنتوآثيرا ما ينشئ الراشون والمرتشون شبكا
 ىنظما فعاله لاخفاء الرشوة وتصريف الاموال غير المشروعه فحسب بل انها قد تنظم للتاثير حت

ن تحديد أقرارات الحكوميه بشفقد تكون لل. على أصناف الخدمات والعقود التي توفرها الحكومة
أنواع مشاريع الأشغال العمومية التي ينبغي دعمها او انواع الامتيازات وعمليات الخصخصة 

وما دام الفساد يعود بالنفع على المشارآين فيه من . رعايتها علاقة وثيقة بشبكه الفساد اللازم
 إلى لولا سبي، هاء العلاقات انفرادياس لأي مجموعة منهم اي حافز يدفعها الى انليالجانبيين  فانه 

غير . المسؤوليةفالكل يتحمل . وتحميل المسؤولية لطرف واحد من المشارآين الشبكةتفكيك هذه 
 جني منفعة إلى ففي الرشوة يسعى الفرد ،أن بعض النظم القانونية تفرق بين الرشوة والابتزاز

الموظف العمومي المال من الفرد مقابل  الحكومي وفي الابتزاز يبتز المسئولبطرق الفساد من 
 من المفيد الحديث عن ولأنه.  غير مشروعةمنفعة من الاستفادة عدم منعه من أوعدم فرض تكلفه 

 النفوذ فان التمييز بين أصحابظف حكومي من و معادي معالابتزاز عندما يتعامل شخص 
ية والقول بان الراشي غير ئيس في معظم المشاريع العامة الرأهمية والابتزاز غير ذي الرشوة
  . مسئول
يميز القانون الجنائي في بعض البلدان بين الفساد الموجب والفساد السالب    العكس من ذلكيوعل

يستوعب هذا التمييز   ولا،ويعتبر الراشي الجانب الموجب والموظف العمومي الجانب السالب
 اتفق إذا إلا صفقة فساد أي تبرم أن يمكن في ظلها الفساد  فلا التنوع الواسع للظروف التي يحدث

ولية آثيرا ما يحتج بهما آل من ئغير أن تعبيري الإآراه وعدم المس. الطرفان على التستر عليها
 أجبرته الضرورةمن جهة أخرى والكل يدعي ان  الشرآات الدولية من جهة وآبار المسئولين

  .  المشارآة في الفساديعل
  

  :الفساد الكبير
 شرآات مخصخصه حكرا على أو امتيازات رئيسيه أوشوة المدفوعة للفوز بعقود تعد الر

 أحياناورغم أن صغار الموظفين يرتشون .  الكبرى وآبار الموظفين عموماالتجاريةالمؤسسات 
للكشف عن معلومات فان بعض المؤسسات التجارية الصغرى ترشو  للحصول على عقود توريد 

الهامة فتتعلق بنفقات آبيرة وقد يكون لها اثر على ميزانية الحكومة  الرشوة حالات أمااعتيادية 
 وآثيرا ما تتورط فيها المسئولينفاق النمو في البلد وهذه الصفقات بحكم تعريفها تهم آبار آوعلى 

 ستيوارتمودي شرآات متعددة الجنسيات تعمل لوحدها او باتفاق مع شرآاء محليين ويسمى 
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 في قائمة مقدمي العروض المقبولين وحصر حجم لإدراجهاقد تدفع شرآة الرشوة ) أ
  .قد تدفع الشرآة الرشوة للحصول على معلومات داخلية) ب .القائمة

 صوغ مواصفات العروض بطريقة تجعل الشرآة إلى المسئولين قد تدفع الرشوة )ج
  .الراشية العارض الوحيد المؤهل

 عندما يتم اختيار الشرآة وأخيرا قد تدفع الشرآة الرشوة ليتم اختيارها آمتعهد فائز )د
  .آمتعهد

  . للغش في النوعيةأو مبالغ فيها أسعار قد تدفع الرشوة لتحديد )هـ
 سلم أعلىات العمومية في آل بلد حتى في تلك البلدان التي توجد في ويحدث الفساد في الصفق

  . مؤشر النزاهة من قبيل سنغافورا ونيوزلندا
  :تحليل الفساد

حѧد جوانѧب    أ، يرآز آل منهѧا علѧى         رئيسية  اتجاهات ةأربعيمكن الترآيز من الناحية التحليلية على       
  :التاليعلى النحو الفساد الإداري مفهوم 

 

 خѧروج   ا باعتبارهѧ  الإداريالفѧساد   ، وينظѧر إلѧى ظѧاهرة        ويرآز على الوظيفة العامة    :ولالأالاتجاه  
لموظف عن مقتضيات الوظيفة العامة والقواعد المحѧددة لهѧا التѧي يتعѧين عليѧه الالتѧزام بهѧا رغبѧة                   ل

  .الوظيفة على حساب هذه  خاصفي تحقيق نفعمنه 
  

علѧѧى للدولѧѧة  الاقتѧѧصادي وضѧѧع الأووق الѧѧسوتѧѧأثير  منطѧѧق إدخѧѧال ويرآѧѧز علѧѧى  :الثѧѧانيالاتجѧѧاه 
لحѧصول علѧى المنѧافع      لعاليѧة    أسѧعار دفѧع    أو الموظѧف     المѧواطن ، حيث يكѧون علѧى       العامةالوظيفة  

  .سلع وخدماتمن المرغوبة 
ممارسѧة الموظѧف للѧسلطة الرسѧمية تحѧت           مѧن حيѧث      العامѧة  ويرآز على المصلحة     :الثالثالاتجاه  

  .العامةح خاصة على حساب المصلحة ستار المشروعية القانونية لتحقيق مصال
الخѧروج عѧن القواعѧد والمعѧايير        ، الѧذي يتمثѧل فѧي        الأخلاقѧي  ويرآѧز علѧى الѧسلوك        :الرابعالاتجاه  
  .العامة غالبا ما تكون على حساب المصلحة ، لتحقيق مآرب خاصةالأخلاقية

  
  

  :مظاهر الفساد
  : الفساد التنظيمي:الأولىالمجموعة 

  عمل  عدم احترام وقت ال-1
   امتناع الموظف عن تأدية العمل المطلوب منه -2
   التراخي -3
   عدم الالتزام بأوامر وتعليمات الرؤساء -4
  )الإحجام عن العمل( النكوص -5
  الانعزالية  والسلبية -6
   ةالمسؤولي عدم تحمل -7
   العمل أسرار إفشاء -8

 : الانحرافات السلوآية:الثانيةالمجموعة 
  على آرامة الوظيفة عدم المحافظة -1
   أخرى أعمال جمع الموظف بين الوظيفة وبين -2
   سوء استعمال السلطة-3
  المحسوبية-4
   الوساطة -5
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   : الانحرافات المالية:الثالثة المجموعة 
   المالية المنصوص عليها بالقانونوالأحكام مخالفة القواعد -1
  خل المنظمة  المالية المنصوص عليها داوالأحكام مخالفة القواعد -2
   الرقابة المالية بأجهزة مخالفة التعليمات الخاصة -3
  فرض المغارم -4
   العام ل الماإهدارأو  الإسراف -5

  

   : الانحرافات الجنائية:الرابعة المجموعة 
   الرشوة-1
  اختلاس المال العام -2
   التزوير -3
  

  : الفسادكافحةالمسائل المتعلقة بم
فعلى سبيل المثال، ما هو أثر المنظمات  . المتعلقة بهعدد من المسائل  مكافحة الفساد فهمتلتزم 

والأنشطة الخارجية ؟ وهل توجد في الاقتصاديات النامية حالات مختلفة من الفساد تتنوع شكلا 
وموقعاً وآثافة عبر الحدود الوطنية ؟ إن لهذه المسائل انعكاسات على مسألة معرفة ما إذا آان 

اد بنفس الطريقة في آل السياقات السياسية والاقتصادية وما إذا آان السعي إلى ينبغي تناول الفس
  . وضع إستراتيجية عالمية لمكافحة الفساد

ان السعي إلى تحديد الأسباب العامة للفساد أو أنماطه في أطار جدول زمني أنمائي محدد ، وفي 
ورغم . مر معقد نسبيا وهش منهجيا حدود أنشطة الدولة أو بدون الإحالة إلى مسائل معينة ، هو أ

 Noonan , 1984(أن الفساد في جد ذاته ظاهرة قديمة العهد تتعدد الأساليب المقترحة لمعالجتها 
; Sen , 1997 (  فان الاهتمام الذي تبديه الدوائر الأآاديمية والدراسات ذات التوجه السياسي

 في البلدان النامية قد تزايد منذ الستينات بمسائل تعريف الفساد وتحديد أصوله ومطابعه وتكاليفه
فما فتئ الفساد يشكل موضوع بحث في حد ذاته لما يترتب عليه من تقويض للوظيفة العامة 
بتسخيرها للكسب الخاص ، بل ولأنه يرتبط ارتباطاً وثيقا بأشكال أخرى من السلوك المخالف 

منظمة ويثير انتشاره  وطول أمده القلق لما للقانون ومن سوء الإدارة ، بما فيها الغش والجريمة ال
فهو يقوض تطوير قدرات الدول ، ويشوه الأولويات : لذلك من أثار عامة واجتماعية ضارة 

رغم أن ( وآثيرا ما يكون شكلا من أشكال إعادة نقل المال من جيوب الفقراء إلى جيوب الأغنياء 
ن الذين يتقاضون في معظم الأحوال ثمة عددا من الحالات التي اضطر فيها صغار الموظفي

 فترات طويلة ببيع الموارد التي رواتب زهيدة إلى مواجهة عدم دفع الدولة لرواتبهم على مدى
  ). لتوليد مصدر دخل مماثل – مثلا بيع مسئولي الصحة للأدوية في أفريقيا –تمنوا عليها اؤ

مة والمؤسسات والجماعات عبر  ويتنوع الفساد أيضاً تنوعا آبيراً من حيث طابعة في الأنظ
 النامية وآثيرا ما يخضع لنهج واهتمامات متباينة تبعاً لأهميته السياسية أو أثره تالاقتصاديا
ومن ذلك على سبيل المثال الفساد الكبير أو العالي المستوى في مواجهة الفساد : الاجتماعي

د في شتى المرافق العامة ، وقد الصغير ، أو الفساد القضائي والإداري والتشريعي ، أو الفسا
تباين أيضا اهتمام الدوائر الأآاديمية والساسة بتكاليف الفساد في البلدان النامية والبلدان التي تمر 

ومنذ الستينات ، ما فتئ النقاش في الدوائر الأآاديمية . بفترة انتقالية تباينا آبيرا منذ الستينات
من قبيل التحديث ونمو الهياآل الأساسية في : حكومات يعكس بعض أولويات الجهات المانحة وال

الستينات ، والإنصاف وتوفير الفرص في أوائل الثمانينات ، والتقويم الهيكلي والحكم الرشيد 
والتحرير الاقتصادي والسياسي ورفع القيود التنظيمية في أواخر الثمانينيات ) والحكم السيئ(

 ; Charlick , 1993 ; Doig , 1995 ; Harsch , 1993 ; IDS , 1996 ) والتسعينات 
Riley , 1993 )  والفساد العرضي سمة من سمات الحياة في آل المجتمعات تقريباً غير انه 

يمكن ان يكون ممنهجا في العديد من المؤسسات العامة في البلدان النامية ، ان لم يكن عاماً في 
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وهكذا ينشأ الفساد في المجتمعات التي تكون فيها للموظفين العامين سلطة تقديرية آبيرة ، وتكون 
ا المساءلة محدودة، والإجراءات الحكومية غير شفافة، ففي تلك المجتمعات آثيراً ما تكون فيه

مؤسسات المجتمع المدني والقطاع الخاص المستقل ضعيفة أو غير متطورة وقد يكون ترسيخ 
  .الفساد بصفة ممنهجة أو عامة

  

  : وأهميتها في مكافحة الفسادالحكومة الصالحة والحكم الرشيد
 قد شهد – وفعالية استراتيجيات مكافحته –ش بشقيه الأآاديمي والعملي بشأن طابع الفساد أن النقا

 السابقة في أوساط السوفيتية التي عرفتها البلدان النامية والكتلة الأحداثتحولا بارزا بفعل 
: الثمانينيات وأواخرها ويجري الجدل بشأن آبح جماح الفساد في الوقت الراهن في سياق جديد 

نحن في حقبة من الإصلاح السياسي والإداري، والتقويم الهيكلي وما سماه صمويل هانتيغتون ف
بالموجة الثالثة من الحرآة الديمقراطية في البلدان النامية والبلدان التي تمر بفترة انتقالية ولذا 

اق هذه  التقدم المحرز في تحقيق هدف الحد من الفساد في أواخر التسعينيات في سيإدراجيلزم 
  . الارتباطات الجديدة للسياسة الدولية 

 ما فتئت تشكل أهدافاً قديمة الإنسانغير أن القضاء على الفقر والتنمية بالمشارآة ودعم حقوق 
في البلدان الغربية وما تموله من وآالات دولية )  عمليا الأمر لم يكن أن الأقل نظريا على( العهد 

 دعم القيادات إلى الحاجة استمرارحرب الباردة وبالتالي عدم وسواء آان ذلك بسبب انتهاء ال. 
السياسية في البلدان غير المنحازة أو النامية، او بسبب التحول في الاهتمام بشان حجم الدولة 

 واضحا على ان تأآيدا تبوأت الصدارة في الخطط التي أصبحت تؤآد الأهدافوأدوارها فان هذه 
ى سبيل المثال ، أآد التقرير الختامي للفريق العامل المخصص وعل. التمويل سيوجه لتحقيقها

منظمة التعاون   فيالإنمائية الحكم والتابع للجنة المساعدة وإدارة بالمشارآةالمعنى بالتنمية 
الحد من الفقر ، وتعزيز : ، على الموضوعات الرئيسية التالية  ) 1997( الاقتصادي والتنمية 

رفع مستوى التعليم الأساسي والصحة والتصدي للتدهور البيئي، المساواة بين الجنسين ، و
ويخلص تقرير منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية ، الى جانب تقارير الوآالات والحكومات 

 يمكن تحقيقها على أفضل وجه في مجتمعات تتحلى بقدر أآبر من الأهداف أن هذه إلى ، الأخرى
 المستمر بما في ذلك تعزيز التنمية الإصلاحلترآيز على المشارآة والشفافية والمساءلة مع ا

والتحرير الاقتصاديين، وتحسين الإمكانيات الاجتماعية والصحية والتعليمية للسكان وتوفير 
 وملائمة، ورفع مستوى التعليم الأساسي والصحة والتصدي مسئولة سياسية وقانونية إطارات

 جانب تقارير الوآالات إلىاون الاقتصادي والتنمية ، للتدهور البيئي ، ويخلص تقرير منظمة التع
 وجه في مجتمعات تتحلى أفضلتحقيقها على . يمكن الأهداف أن هذه إلى ، الأخرىوالحكومات 

 المستمر ، بما في ذلك الإصلاحبقدر أآبر من التشارك والشفافية والمساءلة مع الترآيز على 
 الاجتماعية والصحية والتعليمية الإمكانياتحسين تعزيز التنمية والتحرير الاقتصاديين ، وت

 الذي يسمى عادة بـ – الإطاروهذا .  وملائمة مسئولة سياسية وقانونية إطاراتللسكان وتوفير 
المشروعية السياسية للدولة :  ومنها الرئيسية يتوقع ان يتضمن عدداً من العناصر –أدارة الحكم 

 السلطة ، والمعارضة السياسية الفعالة والحكومة عن طريق الانتخابات الديمقراطية ونقل
التمثيلية ، والمساءلة عن طريق الشفافية وتوفير المعلومات ، وفصل السلطات ، والمحاسبة 

 ، والحرص الأقاربالفعالة الداخلية والخارجية، وتوفير الوسائل الفعالة لمكافحة الفساد ومحاباة 
لموظفين ، ووضع سياسات واقعية وتخفيض النفقات  عن طريق تدريب االإداريةعلى الكفاءة 
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فالحكم الرشيد بوصفة . ف الحكم الرشيدوتعتبر الحكومة الصالحة أيضاً شرطا أساسيا لتحقيق هد
استخداما للسلطة السياسية وتحكما في المجتمع وإدارة لموارده في أغراض التنمية الاجتماعية 
والاقتصادية ، يشمل طبيعة الترتيبات المؤسسية والهيكلية للدولة ، وعمليات اتخاذ القرار ، ورسم 

، وفعالية القيادة ، وطبيعة العلاقة بين الحاآم  ، وقدرة التنفيذ ، وتدفق المعلومات تالسياسا
 وبالتالي فان الحكم الرشيد لا .  ( Serageldin and  Landell- Mills 1991والمحكوم 

يتعلق فحسب بتنظيم الحكم ونشاطه بل يهتم أيضاً بالأغراض التي يوظف من أجلها والمتمثلة في 
آافة وتعزز فرص تعلم  والمؤسسية تفيد السكان تحقيق مستويات من التنمية الاقتصادية والبشرية 

القراءة والكتابة والتعليم والعمل مما يعزز بدوره قدرة السكان على المطالبة بالحكم الرشيد 
   ).  World Bank , 1997 ( والمشارآة فيه بفعالية 

حكومة وبصفة عامة ، تعد الحكومة الصالحة شرطا أساسياً مسبقاً للحكم الرشيد والقصد من ال
الصالحة أن تقود نحو أطار حكومي يقبله جمهور مشارك باعتباره أطاراً مشروعاً يستجيب 

 ، ويتسم بالكفاءة في ضمان سيادة القانون والنظام مرفاهتهلاحتياجات السكان ويلتزم بتحسين 
  .  العام الشأنوتقديم الخدمات العامة وتوفير بيئة سياسية فعالة وخلق التوازن في تدبير 

 ينأى بنفسه عن المشارآة المباشرة في مجالات أنولعل نظام حكم من هذا القبيل سيتوخى أيضا 
.  المجتمعيةالأولويات الاقتصادي ، وان يرآز جهوده وقدراته على الإنتاجأخرى ، لاسيما في 

 السياسي ويتم تفكيك الاقتصاد الإصلاح القول انه بمجرد ما يقول إلىويذهب هذا الطرح 
 إلىتعزيز التنمية الاقتصادية ، مما سيؤدي   السوق الحرة فيمبادئ تشرع أني ، يمكن المرآز

 الاقتصادية والسياسية الأهدافوبالتالي ستتكامل  . ةالسياسيتعزيز المشارآة في العمليات 
 إطار العمل السياسيتين ، في واردة لتعمل من أجل توعية الناس وتسليحهم بالمعرفة الأمدالطويلة 

الديمقراطية . صاد صناعي حديث ، ومجتمع متجانس ، ومنظومة راسخة من القيم السياسية اقت
(Riley, 1992, p. 18) . ومن شان هذه الشروط أن تفرز قاعدة ضريبية دائمة ومستقرة وناشئة

يكون أسهامها أو مشارآتها في العمليات   آبيرة خارج النظام السياسي لااقتصاديةداخلياً وطبقة 
 بتعزيز الدولة الإيمان من أجل المصلحة الخاصة بل تقوم على أساس والإداريةسية السيا

وأدارتها في تنظيم وحيادها واستجابتها بما تبذله من جهود من أجل السكان آكل ، مما يعزز 
   ).  Theobald , 1993( بالتالي استقرار الدولة واستمراريتها 

وتشمل الخطة السياسية الدولية الجديدة لاواخر التسعينيات عدداًمن الافتراضات بشان الفساد 
فقد حدد الفساد بوضوح في آونه فسادا حكوميا أو فساد للقطاع . والوسائل الفعالة للحد منه
وتفترض ان فساد القطاع العام سينحسر اذا خفض حجم الدولة آما . الخاص أو فساداً مؤسسياً

د من الفساد بالتحرير الاقتصادي العام والتحرير السياسي ، مما يعني التحول نحو نظام سيح
 إحياءسياسي ليبرالي وتعددي يقوم على حرية الصحافة وعلى التعددية الحزبية التنافسية ، وعلى 

 أآثر عرضة للفضح وبهذه بجعله مستقلة ، والحد من الفساد أخرى مؤسسات سياسية إنشاءاو 
  .ة يحتمل ان تكون للفساد آثار سياسية ضارة لممارسةالطريق

هو عملية استخدام السلطة والقوة من قبل أجهزة الإدارة العليا لصنع : ديمقراطي الرشيدالحكم الو
، وقد تختلف أنظمة الحكم المنظمةالقرارات المصيرية والإستراتيجية ومتابعة تنفيذها داخل 

تعدد نظم تو. هذه العملية وتبعاً لطبيعة الأفراد القائمين عليها تبعاً لطريقة سير للمنظمةالداخلي 
القيادة أساس على منها البعض في حين يقوم ها، فإلي ستند تالتيالحكم من حيث منظومات القيم 

 مكون من مجموع جماعيالفردية والطبيعية الموهوبة، يتأسس البعض الآخر على أساس 
 العمل وصنع في يتيح مساحة أآبر للمشارآة الحقيقية  مماالمنظمة عملالأعضاء والمهتمين ب

 .القرار
  
  

  :مبادئ الحكم الديمقراطي الرشيد
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 :وضوح الهدف .1
يقصد بذلك أن يكون للمنظمة رؤية ورسѧالة وأهѧداف واضѧحة ومعروفѧة لجميѧع العѧاملين بهѧا وأن                     

فѧق مѧع ورؤيѧة      يكون هناك إيمان تام من جانب العѧاملين بѧأن رؤيѧة ورسѧالة وأهѧداف المنظمѧة تتوا                  
 وعليѧѧه فѧѧإن وجѧѧود رؤيѧѧة ورسѧѧالة وأهѧѧداف واضѧѧحة ومعروفѧѧة     . بأسѧѧرهرسѧѧالة وأهѧѧداف المجتمѧѧع 

الانتماء لدي العاملين بها فѧي أهميѧة الحفѧاظ علѧي المنظمѧة              روح  للعاملين بالمنظمة يؤدي إلي خلق      
 . ري الفساد الإداوأهمهاومواردها وأيضا يؤدي غلي حمايتها من الظواهر السلبية المختلفة 

  
  :Rule of low حكم القانون .2

المنظمѧѧѧة قانونيѧѧѧة اللقواعѧѧѧد المنظمѧѧѧة أو المؤسѧѧѧسة ل يقѧѧѧصد بحكѧѧѧم القѧѧѧانون أن تخѧѧѧضع ممارسѧѧѧات   
المنظمѧة   إن عѧدم احتѧرام    .  مجلѧس تѧشريعي منتخѧب ديمقراطيѧاً        لأعمالها، والتي تم إقرارها من قبل     

 الѧѧسلطة ات مѧѧن مѧѧسئوليتѧѧضم فئѧѧشѧѧبكات مѧѧن الفѧѧساد   مѧѧن شѧѧأنه أن يѧѧؤدي إلѧѧى قيѧѧام  حكѧѧم القѧѧانونل
    . حقوقها القانونيةمن الأخرى الفئات ، مما يعني حرمان المال والأعمالأصحابالسياسية و

  
   :المساءلة. 3

 العمѧل بهѧدف     انتهѧاء وتبدأ المѧساءلة عقѧب      " . تقديم آشف حساب عن تصرف ما     "يقصد بالمساءلة   
 مѧѧن هѧѧذا .  أحاطѧѧت بѧѧهالتѧѧييجابيѧѧة  أدى إليهѧѧا، والجوانѧѧب الѧѧسلبية والإ التѧѧيالوقѧѧوف علѧѧى النتѧѧائج  

وفѧي  .   وإقرار الثواب أو العقѧاب     Appraisalالتقييم  :  فإن للمساءلة جانبين أساسيين هما     ،المنطلق
 بتقديم حساب عن ممارساتها للواجبات      تلك الجهات التزام  :"الدوائر العامة، فهي  المنظمات و مجال  

تلѧك  مسئولية  : "وبعبارة أخرى، فإنها تعني   ". المنيطة بها بهدف رفع آفاءة وفعالية هذه المؤسسات       
،  ها عѧѧن الإجابѧѧة علѧѧى أي نقѧѧد أو تѧѧساؤلات يطرحهѧѧا المѧѧواطنين والمѧѧستفيدين مѧѧن خѧѧدمات     الجهѧѧات

وبخاصѧѧة فيمѧѧا يتعلѧѧق باسѧѧتخدام العѧѧاملين بهѧѧا للѧѧسلطات الممنوحѧѧة لهѧѧم، وبالتѧѧالي اسѧѧتعدادهم لتحمѧѧل 
  ". الدائرة العامة المنظمة أوي قد تشوب أداء الكاملة عن الفشل أو أوجه القصور التةالمسئولي

  
   :Transparency :  الشفافية– 4

 الѧذي  حولهѧا، الأمѧر   الѧرأي وتبѧادل   لإطѧلاع    تهم جماعة بعينهѧا ل     التييقصد بالشفافية طرح القضايا     
  تحقيѧق  على ما يجري داخل المنظمة أو الѧدائرة الحكوميѧة ومѧن ثѧم              بموضوعية   الوقوفيؤدى إلى   

هѧѧي  المѧساءلة والѧشفافية   مفهѧومي  أن العلاقѧة بѧين   جѧدير بالѧذآر،  ومѧن ال . مѧساءلة  القѧدر أفѧضل مѧن   
 مѧѧستوى المѧѧساءلة والعكѧѧس ارتفѧѧع آلمѧѧا زاد معѧѧدل الѧѧشفافية ، أنѧѧهبمعѧѧـنى. ةوطѧѧر ديѧѧتبادليѧѧة علاقѧѧة 
  .صحيح

  
   :Empowerment :  التمكين– 5

بѧشكل  لمѧشارآة   ا ث يمكѧنهم   بحيѧ   وتطѧوير قѧدراتهم    فريѧق العѧاملين    تإمكانيѧا يقصد بالتمكين توسѧيع     
  .أآثر فاعلية في تحقيق أهداف المنظمة

  

   :Effective Administration :  إدارة آفء– 6
ويتطلѧب ذلѧك أن   .  إلى إدارة عامة آѧفء تنفѧذ الѧسياسات العامѧة بكفѧاءة وفعاليѧة              المنظمةتحتاج  

 فѧѧيك ، وأن تكѧѧون آѧѧذلوظيفѧѧيدون تمѧѧدد أو تѧѧضخم " مناسѧѧب" حجѧѧم فѧѧيتكѧѧون البيروقراطيѧѧة 
  . واضعوهاارتآه الذي وعلى النح يتيح تنفيذ السياسات آيفيمستوى 

  
 :المساءلة والشفافية وعملية التمكينبين 

وترجѧع  .  المساءلة والشفافية بتحقيق التمكين للمجتمعات وللأفراد علѧى الѧسواء   فهوميرتبط م  
 الاسѧتدامة    لتحقيѧق  أحѧد الأسѧاليب الأساسѧية      إلѧى أنѧه يعѧد     في الحياة المعاصرة    التمكين   أهمية

عمليѧة التمكѧين     إذ تعنѧي     . المجتمѧع  والاستمرارية للنظام الديمقراطي والحفاظ على منجѧزات      
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  :ادسبل مكافحة الفس
 مجملهѧѧا حѧѧول تجفيѧѧف  فѧѧيتأخѧѧذ سѧѧبل مكافحѧѧة الفѧѧساد والѧѧسلوآيات اللاأخلاقيѧѧة عѧѧدة أشѧѧكال تѧѧدور    

  . سبق الحديث عنهاالتي المنظمة وفي تشجع على وجود الفساد التيالمنابع 
   :يليويمكن تلخيص هذه الأساليب فيما 

ح ذلك بالتفصيل عند    وسوف يتم شر  . منظمات المجتمع  تقوية أنظمة المساءلة والشفافية داخل       – 1
  .الحديث عن المساءلة والشفافية

2 –          ѧدمات الѧن خѧستفيدين مѧة           دائرة تقوية دور المѧة عمليѧل نزاهѧاظ عѧاً الحفѧستطيعون دائمѧذين يѧال 
  .تنفيذ البرامج التنموية على أرض الواقع

 لتѧѧيا اللاأخلاقيѧѧة المبѧѧادئويѧѧشمل جملѧѧة " الأخلاقѧѧيالميثѧѧاق  "باسѧѧم تبنѧѧى المنظمѧѧة لمѧѧا يعѧѧرف – 3
 اسѧتخدام مثѧل التأآيѧد علѧى عѧدم     ( والعمѧل بمقتѧضاها      احترامهѧا يجب على العѧاملين بالمنظمѧة       

 عѧن هѧذه   الإعѧلان إن ).  خصصت لأجلهѧا   التي الأغراض غير   في وإمكاناتهاموارد المنظمة   
 اسѧѧتخدام سѧѧوء إغѧѧراءات مواجهѧѧة فѧѧيفѧѧرد / قѧѧد يѧѧشكل جѧѧداراً أخلاقيѧѧاً لكѧѧل شѧѧخص   المبѧѧادئ

  .فيالموقع الوظي
 الأساسѧية   المبѧادئ  المنظمѧة يقѧوم علѧى عѧدد مѧن            فѧي  السائد   الإدارةالتأآيد على أن يكون نظام       – 4

 ظѧѧل وجودهѧѧا مثѧѧل الانفتѧѧاح والديمقراطيѧѧة والمѧѧشارآة     فѧѧي يѧѧصعب أن ينتѧѧشر الفѧѧساد   التѧѧي
  . العملفييساعد ذلك على تحقيق النزاهة . وتداول المعلومات
 :مراحل مكافحة الفساد

سمي بالأسѧلوب الوقѧائي والѧذي يعتمѧد بѧشكل أساسѧي علѧي توعيѧة         وهѧو مѧا يѧ   : منѧع الفѧساد   •
وتعريѧѧف المѧѧواطنين بظѧѧاهرة الفѧѧساد وأنواعѧѧه وأسѧѧبابه وخطورتѧѧه علѧѧي تقѧѧدم ورفاهيѧѧة          

 والتثقيѧف والتعريѧف بالفѧساد وخطورتѧه      التوعيѧة المجتمع وذلك باستخدام أسѧاليب وأدوات       
     Awareness raising علي المجتمع

 يѧѧسمي بالأسѧѧلوب العلاجѧѧي والѧѧذي يعمѧѧل علѧѧي تمكѧѧين منظمѧѧات     وهѧѧو مѧѧا : آѧѧشف الفѧѧساد  •
المجتمع المختلفة من المشارآة بفاعلية في مراقبѧة ممارسѧات وأداء المؤسѧسات الحكوميѧة              
لرصѧѧѧѧد وآѧѧѧѧشف الأنѧѧѧѧواع المختلفѧѧѧѧة مѧѧѧѧن الفѧѧѧѧساد باسѧѧѧѧتخدام آليѧѧѧѧات المѧѧѧѧساءلة والѧѧѧѧشفافية   

Transparency & Accountability . 
لمنѧع انتѧشار الفѧساد والحѧد منѧه وتكѧوين            ت الرادعة   ءخاذ الاجرا اتوذلك ب : مواجهة الفساد  •

 حمѧلات تنظيم  رأي عام قوي داخل المجتمع لمحاربة تلك الظاهرة وذلك باستخدام أسلوب            
   لبنѧѧاء قاعѧѧدة شѧѧعبية وتѧѧشكيل التحالفѧѧات Advocacy Campaignsالѧѧدعوة والمѧѧساندة 

 . الجهود الرامية لمواجهة ظاهرة الفساد ومساندةلدعم 
  

 :التوعية بمكافحة الفساد
الاتجاهات الايجابية الأفكار و المعارف وتهدف إلى نقل مجموعة من هي عملية اتصال التوعية

   . في السلوآياتمستخدمين في ذلك الوسائل المناسبة و الرسائل المؤثرة لإحداث التغيير
 تعتمد عملية التوعية هي عملية اتصال أو تبادل رسائل و معلومات محددة بين طرفين و:التوعية

  علي نقل المعرفة و اآتساب المهارات و تغيير الاتجاهات و تعديل السلوك
  سلوكفي ال و تعديل في الاتجاه تغيير معينة بهدف إحداث هي عملية تسويق لفكرة التوعية

يتم توعيѧة وتعريѧف المѧواطنين بظѧاهرة الفѧساد وأنواعѧه وأسѧبابه وخطورتѧه علѧي تقѧدم ورفاهيѧة                       و
 والتثقيѧѧف والتعريѧѧف بالفѧѧساد وخطورتѧѧه علѧѧي   التوعيѧѧةتمѧѧع وذلѧѧك باسѧѧتخدام أسѧѧاليب وأدوات  المج

 :الآتيةمراحل الالمجتمع من خلال 
  التوعيةمراحل عملية 
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  :مرحلة الانتباه للفكرة •
   . مايتعرف فيها الفرد أو المستقبل لأول مرة علي فكرة 

  :مرحلة الاهتمام و الرغبة في المعرفة •
   ة  الجديدفكرة رغبة لتقصي الحقائق و جمع المعلومات عن اليكون لدي الفرد

  :التقييم و المفاضلة •
تبني بقرار البأخذ الفرد القديم و الجديد ويقوم الفكر  تتم المفاضلة بين في هذه المرحلة،

  التخلي عنهاأو أو الفكرة الجديدة الأسلوب 
  مرحلة التجريب •

أو لشخص بالتجريب و تطبيق الأسلوب  اقوميالجديدة علي ضوء معرفته بالمعلومات 
   علي نطاق ضيق حتى يتمكن من لمس نتائج هذه الفكرةالفكرة الجديدة

  مرحلة الممارسة المستمرة •
يكون الفرد مقتنعا تماما بنجاح و فائدة الفكرة فيقرر الاستمرار فѧي اسѧتخدامها و تѧصبح جѧزء مѧن                     

   سلوآه
  

  :التوعية عملية معوقات
  ئول التوعيةالاختيار الخاطئ لمس •
  عدم اختيار الوقت المناسب للتوعية •
  عدم اختيار الرسالة المناسبة •
  عدم مصداقية الرسالة •
  الرسالة معقدة •
  عدم ملائمة الوسيلة للجمهور •
  استخدام الوسائل التوضيحية التنويع في عدم  •
  التشويش •
  تناقض الرسائل •
  قلة الوقت •
  الأمية •
  العادات و التقاليد •
  السلبية •
  نقص التمويل •

        :حملات التوعيةامل نجاح عو
 بشكل صحيح تأآد من وصول المعلومةمتعددة للطرق بالوضوح و تكرار المعلومة  •

  وآامل
 بما في ذلك الاتصال غير اللفظي الذي يتمشى مع الاتصال اللفظياستخدام  •

  الجيد الإنصاتلابتسامة والتقاء العينين وا
  الإقناعالقدرة علي  •
  رسالةالتدرج و المرونة في عرض ال •
  اختيار الوقت المناسب لعرض الرسالة •
  ر المستهدفينومناسبة الوسيلة لجمه •
  ملائمة الرسالة للوسيلة المستخدمة •
   المستهدفين من التوعية التوعية لديمصداقية مسئول •
  الجيدة بموضوع التوعيةمسئول المعرفة لدى ن يكون أ •
   و مأخوذة من البيئةتكون الرسالة واضحة و بسيطة و قابلة للتطبيق و واقعيةأن  •
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  :  ترويج الشفافيةآليات
   :Transparency : الشفافيةمفهوم 

 حولهѧا  الѧرأي  تهم جماعة بعينها للنقاش الحر، وتبѧادل  التييقصد بالشفافية طرح القضايا العامة أو    
 المجال العѧام بموضѧوعية      في يؤدى إلى إدراك ما يحدث       الذي، وتداول المعلومات بشأنها ، الأمر       

 المѧѧساءلة مفهѧѧوميومѧѧن الملاحѧѧظ أن العلاقѧѧة بѧѧين   . ويѧѧساعد ذلѧѧك علѧѧى تحقيѧѧق مѧѧساءلة أفѧѧضل    ، 
  . المساءلة والعكس صحيحزاد مستوى بمعـنى آلما زاد معدل الشفافية ،ةوطر ديوالشفافية تبادلية 

  : ترويج الشفافيةآليات
  .الحكومة الوطنية -1
  .الحكومة المحلية -2
  .القطاع الخاص -3
  .يمنظمات المجتمع المدن -4
  .أجهزة الإعلام -5
 .المواطنون -6
 

  :آليات ترويج الشفافية
  :الحكومة الوطنية: أولا

جهѧزة  الأأمѧام   مѧسئولة   الوطنيѧة   الحكومѧةِ   الحكومة الوطنية الأساس الذي تقوم عليѧه، و       تعد  
 لحقѧوقِ الإنѧسان،     الدوليѧة  المعѧاييرَ    تحتѧرم  و ،م القѧانونِ  احكأ ب وملتزمةرقابة،   لل ديمقراطيةِال
هѧذه الѧشرعيةِ هѧي التѧي تَعطѧي      و. مѧواطنين  الَتѧصرّفَ نيابѧة عѧن ال      الحѧق فѧي   ذلك يمنحهѧا    و

 “لقَمْع الفسادِ اللازمة الحكومةً القوّةَ لفرض الإصلاحاتِ 

  : أساسية هيمهام عدة الحكومة الوطنية يصبح أمام ديمقراطيوفي ظل مفهوم الحكم ال

تطبيق  • .يةنظام للحكم والإدارة يقوم على اللامرآزية والديمقراط

 . يحقق العدالة ويكفل مساواة الأفراد أمام القانون الذيقانونيالنظام ال التأآيد علي أهمية •

 .تدعيم المساواة واحترام حقوق الإنسان وبخاصة الفئات المهمشة والأقليات •

 .الحفاظ على الأمن في المجتمع بشقيه الداخلي والخارجي •

المواتيѧѧة لنمѧѧو الاقتѧѧصاديات الكليѧѧة  وضѧѧع الѧѧسياسات الاقتѧѧصادية الكفيلѧѧة بخلѧѧق الظѧѧروف    •
 .وتوليد دخل مستمر للإنفاق على المشروعات العامة

: ثانيا  :الحكومة المحلية

الحكومات المحلية هي المسئولة عن إدارة شئون المجتمع علي مستوي الإقليم أو المحافظة أو              
 الحكومةِ الوطنيѧةِ  ليها  التي تستند إ   ئدامبالشرعية الحكومةِ المحليّةِ على نفس      تستند  المرآز، و 

 .الناس لحماية مصالحهم الَتصرّفُ نيابةً عَنْ مما يعطيها حق

لفѧسادِ  التصدي لوفي    والريفية الرشيد في المناطق الحضرية    الحكمِ   تنمية في   إن ميزتها النسبية  
من المواطنين، مما يتѧيح لهѧا فرصѧة أفѧضل لفهѧم الأوضѧاع القائمѧة، ومѧن                تَكْمنُ في قربِها    إنما  
  .م، محاربة الفساد والتصرف بناء علي رغبات مواطنيهاث

: ثالثا  :القطاع الخاص
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هو الذي النوع من المنظمات التي تهدف إلي الربح بما لا يتعارض مع مѧصالح المѧواطنين أو                  
يلعب القطاع الخاص ـ الضلع الثالث في شراآة الحكم الѧداخلي ـ دوراً مهمѧاً     مصالح المجتمع، 

ن علѧى إيجѧاد سѧبل العѧيش الكѧريم، وإطѧلاق طاقѧاتهم، وتطѧوير الظѧروف            في مساعدة المواطني  
 ويتحقق ذلك من خلال التوسع في الاسѧتثمار وخلѧق فѧرص    Living Conditionsالمعيشية 

وهو ما يسهم ـ بѧالقطع ـ فѧي     . عمل متزايدة، وتمدد الاقتصاد الوطني إلى ما وراء حدود الدولة
 Transnational أن الѧѧشرآات عѧѧابرة الحѧѧدود  ويلاحѧѧظ. دفѧѧع عجلѧѧة التنميѧѧة الاقتѧѧصادية  

Corporation               تستطيع أن تمتد بتأثيرها إلى ما وراء حدود الدول في الوقت الذي تعجز فيه 
  .الحكومات عن تحقيق ذلك

فѧرص العمѧل وبالتѧالي تѧوفير         الوظѧائفِ و   فѧي إيجѧاد   شرعيةَ القطاعِ الخاصِّ على دورِه      تستند  و
وتѧستخدم   ، التѧي تѧستقطع مѧن الأجѧور والمرتبѧات          لѧضرائب  ا للحكومѧة مѧن خѧلال      مورد للѧدخل  

فيѧѧدُ تالاجتماعيѧѧة التѧѧي والخѧѧدمات البѧѧرامج  بѧѧدورها فѧѧي إعѧѧداد وتنفيѧѧذ  هѧѧذه الѧѧضرائبحѧѧصيلة 
 فѧي   الاجتمѧاعي المجѧال   هناك اعتماد متبادل بين المجѧال الاقتѧصادي و        ومن ثم فإن     ،المواطنين

محاربѧѧة الفѧѧساد وذلѧѧك لتجنѧѧب مѧѧا قѧѧد  حѧѧق مѧѧشروع فѧѧي لقطѧѧاع الخѧѧاص وهكѧѧذا فѧѧإن ل ،لمجتمѧѧعِا
 وفي ذات الوقѧت، فѧإن مѧن واجبѧه أيѧضا تجنѧب دفѧع                 ، للإنتاج الإضافيةيترتب عليه من التكلفة     

 .الرشاوى حتى لا يؤدى ذلك الي ارتفاع مبالغ فيه في أسعار منتجاته
  Civil Societyالمجتمع المدني منظمات : رابعا

 المجѧال  مات غير الحكومية وغير الأرثية التي تملأالمجتمع المدني تلك المنظبمنظمات يقصد  

العام بين الأسرة والدولة وتنشأ لخدمة قضية أو تحقيق مصلحة أو التعبير عن هموم ومѧشاعر                

  .مشترآة بشكل سلمي متحضر

ومѧѧѧن الأمثلѧѧѧة علѧѧѧى منظمѧѧѧات المجتمѧѧѧع المѧѧѧدني الأحѧѧѧزاب الѧѧѧسياسية والمنظمѧѧѧات غيѧѧѧر        
 . لنقابات والروابط المهنيةمنظمات المجتمع المدني وا/الحكومية

 تقѧوم منظمѧات المجتمѧع المѧدني بعѧدة أدوار تتكامѧل مѧن                الѧديمقراطي الرشѧيد   وفي إطار الحكѧم     

  :خلالها مع الدولة والقطاع الخاص

توفر هذه المنظمات في ظل ثقافة العولمة إطاراً مؤسѧسياً للأفѧراد والجماعѧات الدينيѧة                 •
و غيѧѧر القѧѧادرة علѧѧى التعبيѧѧر عѧѧن ثقافتهѧѧا  والجماعѧѧات التѧѧي تѧѧشعر أن هѧѧويتهم مهѧѧددة أ 

وقيمهѧѧا وتلعѧѧب عѧѧادة المنظمѧѧات الثقافيѧѧة دوراً فѧѧي دعѧѧم انѧѧدماج الجماعѧѧات  المتنوعѧѧة    
 .داخل مجتمعاتها وهو ما يدعم النسيج الاجتماعي

وذلѧك مѧن   . تخلق منظمات المجتمع المدني حالѧة مѧن الحيويѧة الفكريѧة فѧي المجتمعѧات          •
ول القضايا العامة، بلѧورة مواقѧف موحѧدة تجѧاه القѧضايا             خلال إدارة النقاش والجدل ح    

وفي هذا الصدد فإنه مѧن  . التي تهم المجموع الشعبي، أو القضايا التي تهم فئات بعينها       
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عѧѧѧَنْ مѧѧѧصالحَ بѧѧѧإخلاص لѧѧѧدِفَاع علѧѧѧي ا ا قѧѧѧدرتِهإلѧѧѧيشѧѧѧرعيةَ هѧѧѧذه المنظمѧѧѧاتِ تѧѧѧستند و
 حيث   مثل النِساءِ والفقراءِ   ثيلًقليلة التم المهمشة و وخصوصا المجموعات   المواطنين،  

 . لا تسعي للربحأنها

ѧѧد الѧѧة ل شفافية تعѧѧور الحيويѧѧن الأمѧѧم ѧѧا هѧѧاتِ آمѧѧذه المنظمѧѧسبةهѧѧال بالنѧѧةِ و الحѧѧللحكوم 
عѧѧѧدم تѧѧѧوافر الѧѧѧشفافية والتѧѧѧصرفات غيѧѧѧر المهنيѧѧѧة والمتحيѧѧѧزة     إن .والقطѧѧѧاعِ الخѧѧѧاصِّ

تها لѧѧدى الجمѧѧاهير  فقѧѧدان مѧѧصداقيإلѧѧيللمنظمѧѧات غيѧѧر الحكوميѧѧة مѧѧنِ شѧѧأنها أن تѧѧؤدى 
  .وتقويض دورها الدفاعي

  :أجهزة الإعلام: خامسا
لا يَجѧِبُ أنْ  و ، الجيѧدِ المدنيتروّيجُ الحكمِ ل الفسادِ ومحاربة في هام دور    لها أجهزة الإعلام 

 دور آѧذلك فѧي آѧشف        لإعѧلام ل يجѧب أن يكѧون       وإنمافضح الفسادِ،   يقتصر هذا الدور علي     
اث التغيير البناء في المجتمع مѧن خѧلال إبѧراز النجاحѧات             الحقائق وتوعية المواطنين لإحد   

لمنظمѧѧات  و الحѧѧال بالنѧѧسبة آمѧѧا هѧѧ  و،والممارسѧѧات الجيѧѧدة بهѧѧدف تحقيѧѧق أهѧѧداف التنميѧѧة    
عدم توافر الشفافية والتصرفات غير المهنية والمتحيزة مѧنِ شѧأنها أن         ن   فإ المجتمع المدني 

 .  فقدان مصداقيتها لدى أفراد المجتمعإليتؤدى 
  :المواطنون: دساسا

 حملѧةِ محاربѧة     لا يمكѧن أن تѧنجح     وهم الأفراد والجماعات المختلفة التي يتكون المجتمع، و       
 الاسѧѧتعداد  أيѧѧضاً، ولѧѧديهمالإنѧѧسانالتѧѧزام واضѧѧح بحقѧѧوق   لѧѧديهمأفѧѧرادِوجѧѧود الفѧѧساد بѧѧدون 

التѧي   والمشارآة الفعالѧة فѧي صѧنع القѧرارات           لتَرويج للحكمِ الجيدِ والعادل   اولية  ئ مس لتحمل
 .يمكن أن تؤثر في حياته

 فѧي  هامѧاً  اًحقوقِهم يُمْكѧِنُ أَنْ تَلْعѧبَ دور  ب الناس  بإعلام العامةِ التي تقوم      التوعية  حملات إن
دور هام في هذا المجال مѧن  قيادةِ في مواقع اللأفرادِ ل آما أن ، المشارآةهالتَرويج لمثل هذ 

  .قدوة لمن وضعوا ثقتهم فيهمخلال ممارستهم لأعمالهم بنزاهة وعدل بحيث يكونوا 
  

  : ترويج الشفافيةتاستراتيجيا
 .التقييم والمراقبة -1
  . والنزاهةمواثيق الشرف -2
 .المشارآة الشعبية -3
 . المؤسساتإصلاح -4
 . محددةقضايا استهداف -5
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  : ترويج الشفافيةتاستراتيجيا
 

  :التقييم والمراقبة: أولا
 الحكѧمِ   أجهѧزة فѧسادِ ودرجѧةِ الѧشفافيةِ فѧي     ال وحجѧم فَهْم أنѧواعِ    يتطلب ذلك   : التقييم والمراقبة 

 مѧا قѧد يحѧدث مѧن        قيѧاس    ا يمكѧن مѧن خلالهѧ      ة أساسي حتى يمكن إيجاد قاعدة بيانات    المحليِّ،  
لزيѧادة الѧوعي العѧامِّ وتحريѧك        آبيѧرة   هذه الإستراتيجيةِ قيمة    لو ، الشفافية  مستوى في تحسن

  . الفسادِمواجهة المنوط بهاالدوائر 
: ثانيا  :بيةالمشارآة الشع

ويقصد بذلك مشارآة الأطراف المعنية بما فيهم أصحاب المصلحة في مواجهѧة ومحاربѧة              
  وأيѧѧضا تيѧѧسيرالمعلومѧѧاتعلѧѧي الفѧѧساد الإداري مѧѧن خѧѧلال تيѧѧسير حѧѧصول تلѧѧك الأطѧѧراف 

أن  علѧѧى الأطѧѧراف المعنيѧѧة / المѧѧصلحة أصѧѧحابِ مѧѧساعدة  التѧѧي مѧѧن شѧѧأنها   الإجѧѧراءات 
 التي مѧن شѧأنها حمايѧة ووقايѧة المجتمѧع مѧن الظѧواهر          راتِفي اتخاذ القرا  بفاعلية  يُشارآواَ  

  .السلبية مثل الفساد الإداري
 

  :مواثيق الشرف والنزاهة: ثالثا
التѧي يѧتم اسѧتخدامها فѧي مراقبѧة       ليѧاتِ   والآدوات  الأ  هي مجموعة   والنزاهة مواثيق الشرف 

الثقةً التѧي   وا ب أخللضمان التزامهم ومحاسبتهم إذا     سلوآيات القائمين علي مصالح المجتمع      
، وهي عبѧارة عѧن مجموعѧة القواعѧد والقѧوانين والأعѧراف              من قبل المواطنين    لهم أعطيت

الاجتماعية المتعارف عليها وهي ملزمة لجميع أفراد المجتمع رؤساء ومرؤوسين وتكون           
أيضا رادعة في حالة ظهور أي مظهر من مظاهر السلبية والانحراف داخل المجتمѧع بمѧا     

 .، ومن أمثلة تلك القواعد والإجراءات المساءلة والشفافيةالإداريفيها الفساد 
  :إصلاح المؤسسات: رابعا

 داخѧѧل منظمѧѧات المجتمѧѧع  والتنظيميѧѧةتبѧѧسيط الإجѧѧراءاتِ الإداريѧѧةِ  و  ذلѧѧك تيѧѧسير يَتѧѧضمّن
المختلفة حتى يمكننا تفادي تفشي الفساد الإداري حيѧث أن تعقيѧد الإجѧراءات وعѧدم تيѧسير                  

 علѧѧي الخѧѧدمات المطلوبѧѧة يѧѧؤدي إلѧѧي اسѧѧتغلال المѧѧوظفين لمناصѧѧبهم      حѧѧصول المѧѧواطنين 
وتفشي بعض الظواهر السلبية مثل الرشѧوة ومحابѧاة الأهѧل والأقѧارب والمعѧارف، ولѧذلك                 
فإن وضوح الإجѧراءات وعѧدم تعقيѧدها يѧؤدي إلѧي معرفѧة المѧواطنين لواجبѧاتهم وحقѧوقهم               

الفѧѧѧساد الإداري والانحرافѧѧѧات وبالتѧѧѧالي يكونѧѧѧوا خѧѧѧط الѧѧѧدفاع الأول فѧѧѧي مواجهѧѧѧة ظѧѧѧواهر 
آما يؤدي وضوح الإجراءات وعدم تعقيدها إلي مشارآة المواطنين فѧي عمليѧة              الأخرى،  

 .الأدبية تجاه المجتمعالمسئولية واتخاذ القرارات العامة وتحمل دعم 
: خامسا  :استهداف قضايا محددة

 داخѧل    الѧشفافيةِ   مѧستوى  نآمѧدخلَ لتَحѧسي   يمكѧن تناولهѧا      محددةقضايا  علي   ويعني ذلك الترآيز  
التѧي    من بين القѧضايا المحوريѧة  هذه القضايا تكون أنويجب  المنظمات المختلفة في المجتمع، 

والإدارة  الحكѧمِ   نظѧم فѧي المطلوبѧة  لتغييѧراتِ الإيجابيѧةِ   ا يمكن من خلالها حشد الجهود لإحداث  
  . والمشارآة الشعبية وآذلك تدعيم مفاهيم المساءلة والديمقراطية المحليِّعلى المستوى 

 

  :أدوات مراقبة وتقييم الفساد
 قائمة التدقيق البلدية .1
 مسح الفسادِ الحضريِ .2
 البلديِبالمجلس الضعفِ نقاط تقييم  .3
 ةشارآمالبتقييم الفسادِ  .4
 تقريرِال/الإبلاغبطاقات  .5
 اتالسجل العامّ للفعاليات والمالي .6

  

 :ةالمحليِّ يات على المستو ي الحكوم النشاطات الحكومية والأداءِمراقبةالهدف من 
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 • . المحليّينِميفعله ممثليه ماب مواطنينزيادةِ معرفة ال
 وحѧѧداتهامѧѧا يجѧѧري داخѧѧل   ب ذاتهѧѧم المحليѧѧّةَ ةالحكومѧѧالمѧѧسئولين بѧѧأجهزة   اطѧѧلاع •

وذلѧك   المنتخبѧين،    والمѧسئولين آبѧارِ المѧوظّفين      يتضمن ذلѧك  و،  ودوائرها المختلفة 
 فعѧال لعَمѧَل بѧشكل   ا لتَحѧسين الأداءِ و  المناسѧبة تاجѧراءَ الإيتُمْكِنѧُوا مѧن اتخѧاذ       حتى  

 . المدنيمع المجتمع
 .والمساءلة الداخلية العامّة المساءلة بما في ذلك، توفير عنصر المساءلة •

  

  
  
  
  

 :لتقييمالمراقبة واأنشطة المجتمع المدني في مزايا إشراك 
التقيѧيم   ات فѧي عمليѧ    خѧارجيين مѧن ذوي الخبѧرة       ين مѧراقبَ  يمكن مѧن خلالهѧا تѧوفير       •

نزيهѧѧةَ و معلومѧѧاتَ موضѧوعيةَ  الحѧѧصول علѧى  الجمهѧور  وبѧذلك يѧѧضمن . والرقابѧة 
 .من جهة غير متحيزة

يمكن أن تساعد عمليات الرقابة في الترويج لأنشطة الحكومة المحليѧة، بالإضѧافة              •
 .شفافيةال  نشرحملاتلدعم ال المثارة وتوفير على القضايالتَأثير إلى ا

 

  : المحليّةِاتلشفافيةِ في الحكومامستوى قييم تَمؤشرات 
فيما يلي أمثلة لمجموعة من الأسئلة التي يمكѧن أن اسѧتخدامها فѧي قيѧاس مѧستوي الѧشفافية                    

  :في الدوائر الحكومية المحلية وهي
 ؟ديمقراطيالة اءهَلْ الحكومة المحليّة مس .1

 .2 هَلْ تخضعُ لتدقيقُ مستقلُ؟
 العѧѧام أم أن هنѧѧاك الجمهѧѧور أمѧѧامةِ  المحليѧѧَّ والأجهѧѧزةاجتماعѧѧات الهيئѧѧاتتعقѧѧد هѧَلْ   .3

أم لاتفاقѧѧات  القѧѧانون ذلѧѧك وفѧѧق  آѧѧانسѧѧواء( خاصѧѧة لعقѧѧدها بѧѧشكل منفѧѧرد  أسѧѧباب
 وقواعد أخرى متعارف عليها ؟

هيئѧة  أي  أَو محѧامي عѧام  / المحليَّة خاضѧعة للѧسلطة القѧضائيةِ لمحقѧّقِ        الإداراتهَلْ   .4
 مستقلّة ؟أخرى 

؟   الحѧسّاسةِ   تقѧدم للمѧسئولين عѧن المواقѧع        تدون بها الهدايا التѧي     سجلات    توجد هَلْ .5
 هذه الѧسجلاتِ حق الإطلاع على  للمواطنين في المجتمعإذا آان الأمر آذلك، هَلْ   

 ؟
 وتѧَشْملُ العقѧودِ،     إليهѧا  رسميُة للحكومةِ المحليѧّةِ يѧسهل الوصѧولُ          نشراتهل هناك    .6

  والميزانيات والحسابات؟ والمناقصاتالعروض
أن يطلبѧѧѧوه مѧѧѧن لمѧѧѧواطنين يتѧѧѧضمن مѧѧѧا يحѧѧѧق لنѧѧѧْشُورُ مَوهѧѧѧَلْ يوجѧѧѧد بيѧѧѧانُ موقѧѧѧع  .7

 ؟المسئولين المنتخبين أو المعينين في الحكومة المحلية التابعين لها
لِهم وأصѧولِ  وعلنѧي لѧدخ   الكَشْف  ال ب القيام محلياً   يطلب من المسئولين المنتخبين   هَلْ   .8

 ؟مناصبهم الحكوميةقبل تقلد ) أقربائهم المباشرينممتلكات و(ممتلكاتهم 
  
  
  
  
  
  

  : التنمويةمكافحة الفساد في قروض ومنح المشاريع
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حريصة على نجاح المشاريع التي تمولها سيقلقها دون شك الفساد وال المانحةمنظمات ال إن
من اموال المعونة تضيع بسبب الفساد وهذا  % 20المستوطن وعلى سبيل المثال لنفرض ان 

 الى تضخيم تكاليف التعاقد وفقدان المعدات المعدل لايمثل الرشاوي في حد ذاتها بل قد يشمل
 انجاز بالإمكانوقد يكون . وغيرها من العناصر الداخلة في الانتاج بسبب التسامح مع الرشوة

 أنولنفرض .  مليون دولار في نظام نزيه80 مليون دولار بتكلفة قدرها 100مشروع ميزانيته 
 بناءا  ،مائة لكي يرقي الى المستوى المطلوبالاستثمار يتعين ان يحقق استثمار قدره عشرة في ال

اما .  مليون دولار 88عليه فان المشروع الذي يدار بنزاهة سيلزمه ان يحقق عائدا قدره 
 22 مليون دولار وهو فرق قدره 110المشروع المشوب بالفساد فسيلزمه ان يحقق ارباحا قدرها 

فحتى في  % 37.5داما منتجا قدره  وهو معدل عائد للموارد المستخدمة استخ،مليون دولار
البلدان الصناعية لاتحقق هذا المعدل العالي من العائدات الى مشاريع قليلة فبالتالي فان الكثير من 

وعلاوة على ذلك اذا آانت فرص . المشاريع يمكن ان تكون جديرة بالانجاز ان لم يكن ثمة فساد 
ي البلد الممارسين للفساد يقررون المشاريع الفساد تتنوع حسب المشاريع واذا آان آبار مسؤول

التي ينبغي رعايتها فانهم سيفضلون المشاريع ذات الفرص الكبرى لتحقيق الكسب الشخصي 
مشوهين بذلك ترتيب اولوية المشاريع ولا يتمثل المشكل في ان القلة القليلة من المشاريع هي التي 

كيلة من المشاريع غير ذات مردود ي دعم تشستكون جديرة باهتمام وآالات المعونة بل يتمثل ف
  . علي المواطنين والمجتمع

 والبنك الدولي اي خيار في المستقبل الا خيار المزيد الإنمائي المتحدة الأممبرنامج ليكون  وقد لا
من الضوابط الصارمة  وتحسين المراقبة   والى فترة قريبة آان الاهتمام الرئيسي مرتكزا على 

ند مرحلة الموافقة على المشروع وعلى شفافية اجراءات الشراء وبعض المشاريع دقة التحليل ع
 يستفيد منه ذوي للفسادالتي آانت تحظى بمساندة حكام البلد لم تمول خوفا من ان تكون مصدرا 

  .النفوذ
 الفساد أن على يح رآزنص صرب نقح البنك الدولي مبادئه التوجيهية المتعلقة بالشراء 1996في 

 التي حصلت علي التمويل يمكن ان يكونا سببين يبرران الغاء العقد اذا لم تتخذ الجهة والغش
التدابير اللازمة ويمكن استبعاد الشرآات التي يعتقد انها متورطة في الفساد من المناقصات في 

وتسمح القواعد الجديدة للبنك باجراءات مراجعات لحسابات المتعهدين . المشاريع المقبلة 
 ويمكن . ان يسجل المتعهدين آل المدفوعات المسددة للوآلاء قبل المناقصة وبعدهاوتشترط

يرات المتعلقة بالشراء باشتراط توقيع المشارآين المحتملين في تقديم العروض على ياستكمال التغ
  . ميثاق النزاهة يتعهدون بمقتضاه بالامتناع عن ممارسة الفساد

بهذه الممارسة وجربتها الاآوادور غير انها لم  ) 1995 (  المنظمة الدولية للشفافيةأوصتوقد 
 تستخدمه مكاتب الأولية الذي التأهيل إجراءات في نتيجة للتغييرتستعمل على نطاق واسع وهذا 

   .خدمات الشراء في العديد من الجهات
ن يقدمها  للمعلومات التي يمكن اللتحقق من وسيلة والجهات المانحة يجد المجتمع المدني أنولابد 

  .هناك تكلفة زائدة أو مضيعة للوقت يكون أنبدون  في المناقصات  المشارآون المتعهدون
 اقر المديرون التنفيذيون للبنك الدولي تغيرات في الشروط العامة المطبقة 1996 تموز 23في 

ي  ليجعل الفساد او الغش الذ03-6على القروض واتفاقات الضمان في البنك ووسع نطاق المادة 
غير . يرتكبه ممثلوا المقترضين او المستفيدون من القرض سببا لالغاء الجزء المتاثر من القرض

 البلد المقترض بامكانه ان يدافع عن نفسه ضد الالغاء باتخاذ ما يرضي البنك من تدابير ملائمة أن
  . في الوقت المناسب لمعالجة الوضع 

   

  :مكافحة الفسادو المجتمع الدولي. 1
 التفكير عموما إطارلحد من الفساد في لالاهتمام المتنامي الذي يبديه المجتمع الدولي يندرج 

 فبعد نهاية الحرب الباردة ،باردةل الدولية في حقبة ما بعد الحرب ااتفي وظيفة المعون
  القوميالأمن لأسباب الفاسدة الأنظمة دعم إلىتغيرت موازين القوى ولم تعد ثمة حاجة 
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 عѧدم ربѧط     إلѧى  يدعون   فإنهم وقوانين العمل    الإنسانوتمشيا مع النقاش الجاري بشان حقوق       
المقѧѧام  الفѧѧساد فѧѧي أن الإنمائيѧѧة بمѧѧسائل غيѧѧر اقتѧѧصادية غيѧѧر  ات سياسѧѧة التجѧѧارة والمѧѧساعد 

لة اقتѧѧѧصادية وهѧѧѧو يѧѧѧؤثر علѧѧѧى القѧѧѧدرة التنافѧѧѧسية للاقتѧѧѧصاد العѧѧѧالمي ومردوديѧѧѧة أ مѧѧѧسالأول
 علѧѧѧى نطѧѧѧاق عѧѧѧالمي وفѧѧѧي الوقѧѧѧت الѧѧѧراهن يمكѧѧѧن تطبيѧѧѧق  الإنمائيѧѧѧةمѧѧѧشاريع الاسѧѧѧتثمار وال

 أربѧѧع مجѧѧالات وهѧѧي تمثѧѧل اسѧѧتراتيجيات معينѧѧة آѧѧان بالإمكѧѧان تطبيقهѧѧا منѧѧذ سѧѧنوات قلائѧѧل   
  : آالتاليالدولي للتدخل

 فѧي   أو فѧي شѧكل قѧروض        أمѧا  المنظمѧات الدوليѧة      بѧأموال  الأمѧر عندما يتعلق    •
لاستخدام الفعال  للتأآيد علي ا  لحة  شكل منح ستكون لدى هذه المنظمات مص      

  .مواردهال
فحѧѧة الفѧѧساد مѧѧن  تقѧѧدم الѧѧدعم المباشѧѧر لجهѧѧود مكاأنيمكѧѧن لوآѧѧالات المعونѧѧة  •

 الميزانيѧѧة والماليѧѧة ويمكѧѧن ان إدارة العموميѧѧة ونظѧѧم  الوظѧѧائفإصѧѧلاحقبيѧѧل 
 الأداء تحѧѧسين إلѧѧى الراميѧѧة الإصѧѧلاح مѧѧن مѧѧشاريع الأخѧѧرى الأنѧѧواعتѧѧسفر 

 جديѧѧدة مѧѧن الفѧѧساد  أشѧѧكال الديمقراطيѧѧة الѧѧسياسية عѧѧن  رإقѧѧرا أوالاقتѧѧصادي 
 إلѧѧى بالإصѧѧلاحفيѧѧسعى القѧѧائمون . ةسѧѧب الشخѧѧصياكموممارسѧѧات تحقيѧѧق ال

  . الفساد الجديدة من الأنواعمكافحة هذه 
 التجارية المتعددة الأعمالترآيز الجهود الدولية على الحد من ميل دوائر  •

الدوائر بمساعدة العالم النامي  دفع الرشاوى وعلى تجنيد هذه إلىالجنسيات 
 علاقة تعاونية بين صندوق إقامة بالإمكانولعله . بالإصلاحاتعلى القيام 

 والمؤسسات الإنمائي المتحدة الأمم برنامج أو البنك الدولي أوالنقد الدولي 
  . أخرىالتجارية المتعددة الجنسيات من جهة 

ر المشروعة في ضبط  غيالأموال البرامج الدولية لمراقبة تدفق إسهام •
 الخارج حيث يتعذر رصدها إلى للأموالالفساد بالتصدي للتحويل السري 

 الدولي الإجرامي من التعاون في مجال مكافحة النشاط أخرى أنواعوثمة 
  .  تعمل على ضبط الفسادأنيمكنها 

  

  : الفساد ومكافحةالبنك الدولي. 2
 يواجه الفساد في مشاريعه منذ فتراته فتئ فما  ليس الفساد مسألة جديدة بالنسبة للبنك الدولي

 الشراء وصرف القروض بغرض لا يكتفي بالاقتناء الفعال للسلع إجراءات، وقد صممت الأولى
وفي بعض البلدان يتناول البنك . والخدمات بل ويتوخى صرف أموال القروض صرفا مناسبا

وفي .  التنمية معرضة للخطردافأهمسالة الفساد في حواره مع رؤساء الحكومات عندما تكون 
  يحظر فيها على شرآائه– مباشرة إجراءاتمناسبات عدة ، لكنها نادرة ، اتخذ البنك الدولي 

المشارآة في تقديم العروض في مشاريع البنك على نطاق عالمي أو يلغي فيها القرض آلا أو 
 البنك لم يعتبر أن غير ،فقات الصإبرام بإجراءات الإخلال الرشوة سبب في أن تبين له إذاجزءاً 

 مؤخرا وقد تغير هذا إلاالفساد مسألة من مسائل فعالية التنمية يلزم تناولها بطريقة مباشرة 
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 -1  . منع الغش والفساد داخل المشاريع الممولة من البنك
 -2  .مساعدة البلدان التي تطلب دعم البنك في جهودها الرامية الى الحد من الفساد

 اعتبارات الفساد بصورة صريحة في استراتيجيات المساعدة القطرية ، وفي  محاربة-3
العمل التحليلي واختبار  الحوار بشأن السياسات ، وفي دان ، وفيتقديم القروض للبل
  . المشاريع وتصميمها

  .  الحد من الفساد ودعمها إلىالترويج للجهود الدولية الرامية  -4
 مساعدة البلدان على التصدي للفساد ليس هو إلى البنك الرامية لإستراتيجيةوالهدف النهائي 

و هدف غير واقعي ، بل هو مساعدة تلك البلدان على الانتقال من القضاء على الفساد آلياً ، وه
 السلبية للفساد على التنمية الآثارون الحكم تحد من ئ الجيدة لشالإدارة بيئة من إلىالفساد الشامل 

  :  أقصى حد وترتكز استراتيجية البنك على ثلاثة رآائز هي إلى
  .إصلاح السياسة الاقتصادية •
  .تعزيز المؤسسات •
 .مل الدوليالع •
  

  : ومكافحة الفساد للتنمية الدوليةالأمريكيةوآالة ال. 3
 1989 للتنمية الدولية في مجال مكافحة الفساد توسعاً ملحوظاً منذ الأمريكيةوآالة ال دور اتسع

 للوآالة في مجال أعادة الهيكلية الاقتصادية، وسيادة القانون والحكم الأساسية البرامج أنورغم 
 الحرة والمجتمع المدني تساهم أيضا في تحقيق هذه الغاية ، الإعلام، ووسائل لجيدالديمقراطي ا

 الإقليميالمشروع ( مشروع لها خاص بمكافحة الفساد في تلك السنة أولفان الوآالة شرعت في 
ن الغش إلي عقد مؤتمرا بشأ)  البحر الكاريبيومنطقة اللاتينية الإدارة المالية في أمريكالتحسين 
 إشارة بلدا من بلدان المنطقة 29 هذا المؤتمر الذي حضره ممثلون من أعطى وقد ،ادوالفس

 بالتحليل ضعف مكتب وتناول  الفساد وآيفية محاربته، حوار جديد بشان موضوعانطلاق
الكتلة دول  زادت الفترة الانتقالية في الوقت،وفي نفس . المراقب المالي العام في مواجهة الفساد

 هذه البلدان بازدهار فقد سمحت.  الفساد في خطة المعونةةابقة من أهمية مشكل السالسوفيتية
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باطا واضحا نظرا  القومي للولايات المتحدة ارتالأمنوفي بعض البلدان يرتبط الفساد بمسائل 
 التي عوناتوردا على ذلك، استخدمت أموال الم. لعلاقات الموظفين العموميين بالجريمة المنظمة

ودفعت . بعض المناطقتقدمها الولايات المتحدة في وضع برامج للتدريب على تطبيق القانون في 
 للتنمية الدولية مريكيةالأوآالة ال توسيع ولاية إلى آلينتون بإدارةسياسة ما بعد الحرب الباردة 

 أنشاء مرآز إلى هذا التحول وأدى، مقراطية والحكم الرشيدلتتناول بشكل مباشر مسائل الدي
 الحكم، جعل المرآز من إدارةوفي مجال . 1994 الحكم في الوآالة في عام وإدارةالديمقراطية 

اد منح المنظمة الدولية اء اتخذه لمكافحة الفسروآان أول أج. مكافحة الفساد هدفه غير المعلن
نشرت المنظمة الدولية و، 1995دعما تشغيليا أساسيا في عام للشفافية التي يوجد مقرها في برلين 

، وجمعت مؤشرات  الرشيدة في نظم النزاهة الوطنيةللشفافية آتابا مرجعيا يوثق الممارسات
. على أنشاء فروع محلية سنوية لقياس الفساد ، ونظمت حلقات عمل بشأن مكافحة الفساد وعملت 

 بدرجة  الأمريكية للتنمية الدولية مسالة الفساد برنامج عمل الوآالةت تصدر1996وفي عام 
جعلت مكتب بلدان أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي، ومكتب أوربا الشرقية والدول 

وعلاوة . ه المسالةالمستقلة حديثا ومرآز الديمقراطية يخصص آل منها موظفين للترآيز على هذ
 مكافحة الفساد وعلى سبيل المثال ، لأنشطةلوآالة في التخطيط ا بعثات عض ببدأت، على ذلك

 ، ومول فرع الوآالة الإصلاحرعى فرع الوآالة في السنغال مناظرة حول وضع استراتيجيات 
 فرع  من المجتمع المدني ، ورعىمنظمات أنتجتهفي النيجر نشر شريط عن مكافحة الفساد 

 البلاد لمكافحة الفساد وضع خطة عمل على مستوى إلىالوآالة في أوآرانيا حلقة عمل أفضت 
  . من المواطنين لرصد الفسادوآذا تشكيل لجنة مستقلة

 وبالإضافة.  المتعلقة بمكافحة الفسادبرامج ال والأبحاثويقوم المرآز في الوقت الحاضر بتمويل 
زاهة المتعددة السنوات في ثمانية بلدان في أطار شراآة مع  ذلك ، يدعم المرآز برامج النإلى

  . المنظمة الدولية للشفافية
  

   : الفسادمكافحةو المجتمع المدني. 4
المجتمع المدني هو شبكة العمل التطوعي التي تشمل جميع المؤسسات والمنظمات غير الحكوميѧة            

                ѧالة واحѧق رسѧك لتحقيѧع وذلѧراد المجتمѧشكيلها أفѧوم بتѧع        التي يقѧة المجتمѧي تنميѧساهمة فѧي المѧدة ه
  .ورفع مستوي معيشة أفراده

وعليه فإن المجتمع المدني هو الإطار الѧذي يѧنظم علاقѧات الأفѧراد والجماعѧات والمؤسѧسات علѧي                    
أسѧѧس ديمقراطيѧѧѧة، أي ذلѧѧѧك المجتمѧѧѧع الѧѧѧذي تحتѧѧرم فيѧѧѧه حقѧѧѧوق المѧѧѧواطن الѧѧѧسياسية والاقتѧѧѧصادية   

  ѧѧع الѧѧة، أي المجتمѧѧة والثقافيѧѧسات    والاجتماعيѧѧع المؤسѧѧشمل جميѧѧسات ويѧѧة المؤسѧѧه دولѧѧوم فيѧѧذي تق
والتنظيمات غير الحكومية التѧي تمѧلأ الفجѧوة بѧين الدولѧة والمجتمѧع الѧصغير ممѧثلا فѧي الأسѧرة أو                        

  .   العشيرة
جماعѧات  الفѧإذا آانѧت   . المجتمع المدني في أبعاده التاريخية قوة حديثѧة نѧسبياً علѧى الѧساحة العالميѧة       

 الإعلام أو فئات المصالح السياسية قѧد        لوالكنائس والجماعات الدينية، ووسائ   المجتمعات المحلية   و
قامѧѧت منѧѧذ عهѧѧد بعيѧѧد بѧѧدور هѧѧام علѧѧى الѧѧصعيدين المحلѧѧي والѧѧوطني، فѧѧإن تѧѧدخل المنظمѧѧات غيѧѧر       

وفي مجѧالات التنميѧة     . مشاآل العالم قد تعدى في العقود الأخيرة الصعيد الوطني        حل  الحكومية في   
لإنѧѧسان، أضѧѧافت المنظمѧѧات غيѧѧر الحكوميѧѧة بعѧѧداً جديѧѧداً إلѧѧى العمѧѧل الѧѧسياسي    حقѧѧوق اأوأو البيئѧѧة 

وفي الوقѧت الѧراهن،   . التقليدي وساعدت البشرية على إيجاد أشكال جديدة لمعالجة مشاآلنا العالمية   
لѧѧم يعѧѧد ينѧѧازع أحѧѧد فѧѧي أنѧѧه لѧѧولا المѧѧشارآة الفعليѧѧة للمجتمѧѧع المѧѧدني لعѧѧشنا فѧѧي عѧѧالم يعمѧѧه العنѧѧف      

 الاجتماعي ويفتقر إلى الѧوعي الكѧافي بالمѧشاآل          ظلمق الإنسان، ويئن تحت وطأة ال     وانتهاآات حقو 
  . الإيكولوجية التي نواجهها
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عتقѧѧد أن مѧѧشارآة المجتمѧѧع   تالمنظمѧѧة الدوليѧѧة للѧѧشفافية   ، فسѧѧتراتيجيات مكافحѧѧة الفѧѧساد  لا وبالنѧѧسبة
عѧاملاً حاسѧماً لتحقيѧق     تعبئѧة المجتمѧع المѧدني     أنعتبѧر وت ،ني مسألة حيويѧة فѧي مكافحѧة الفѧساد         المد

الحكومѧѧة والقطѧѧاع :  تحѧѧالف يقѧѧوم علѧѧى رآѧѧائز ثѧѧلاث هѧѧي ولابѧѧد مѧѧن الترآيѧѧز علѧѧي إنѧѧشاء . النجѧѧاح
 آѧل   تعѧاون وتكامѧل جهѧود      فلابد من     لضمان نجاح خطط محاربة الفساد،     الخاص والمجتمع المدني  

  .  للاستمرارالشرآاء الثلاثة في مكافحة الفساد لتكون تلك المكافحة مشروعة وفعالة وقابلة
وفي مرحلة مبكرة من تعاون الحكومѧة والقطѧاع الخѧاص والمجتمѧع المѧدني، سѧيتعين علѧى هѧؤلاء                     

. ، حيث سيقدم آل قطѧاع تجربتѧه الخاصѧة ومنظѧوره           ةالشرآاء أن يعملوا من أجل تشخيص المشكل      
 القѧѧضايا خلاص مѧѧن تجربѧѧة آѧѧل قطѧѧاع فѧѧي المرحلѧѧة الأولѧѧى علѧѧى تحديѧѧد المѧѧشكل لاسѧѧت       وسѧѧيتعلم

 نهѧج مѧشترك   إتبѧاع وأخيѧراً، يلѧزم   . ، مما سيمكن من وضع استراتيجيات مضادة  جودة فيه بدقة  المو
 ويلزم أن يѧدعم     - الفساد جذورللتطبيق والرصد الفعليين للتدابير الملموسة المتفق عليها لاستئصال         

  . ت الأخرى في هذه المرحلةآل قطاع القطاعا
     ѧريفة ضѧة      ولاشك ان المجتمع المدني سيخوض معرآة شѧى مواجهѧعى إلѧاح، إذا سѧواحين الريѧد ط

 -أي الحكومѧѧة–الفѧѧساد دون إشѧѧراك أولئѧѧك الѧѧذين يحѧѧددون الإطѧѧار نفѧѧسه الѧѧذي يحѧѧارب فيѧѧه الفѧѧساد   
 -وأولئك الذين لهم أقوى مصلحة في عدم استبدال المنافسة في السلع والخدمات بمنافسة في الفѧساد               

  . أي القطاع الخاص
فѧѧإذا آانѧѧت الحكومѧѧة خاضѧѧعة  . لحكومѧѧات تѧѧستمد مѧѧن الѧѧشعب ومѧѧن الѧѧشائع عمومѧѧاً أن مѧѧشروعية ا 

للمѧساءلة عѧن طريѧق المراقبѧة الديمقراطيѧة، فإنهѧا تلتѧزم بѧسيادة القѧانون وإذا آانѧت تحتѧرم معѧѧايير            
حقوق الإنسان المتعارف عليها عالمياً، فإن الحكومة يمكنها أن تدعي عن حق أنها تتѧصرف باسѧم                 

ل للحكومѧѧة قѧѧوة تمكنهѧѧا مѧѧن الاضѧѧطلاع بالإصѧѧلاحات   وهѧѧذه المѧѧشروعية هѧѧي التѧѧي تخѧѧو  . الѧѧشعب
وهѧذه المѧشروعية هѧي التѧي تجعѧل مѧن            .  الفساد الذي يمكن أن يجتاح حياة النѧاس        جذورلاستئصال  

الحكومѧѧة شѧѧريكاً قويѧѧاً وموثوقѧѧاً بѧѧه وتمكنهѧѧا مѧѧن وضѧѧع إطѧѧار مجهѧѧز علѧѧى النحѧѧو الѧѧلازم لمواجهѧѧة    
  . الفساد

      ѧف         وتقوم مشروعية المجتمع المدني أيضاً علѧه مختلѧم أن هيكلѧشعب رغѧن        . ى الѧد مѧان العديѧإذا آѧف
المنظمات غير الحكومية يستطيع أن يدعي أنه له ولاية تخوله حѧق التعبيѧر عѧن الѧشواغل العالميѧة         
وأنه يمثل تلك المصالح غير الممثلѧة فѧي الإجѧراءات الѧسياسية التقليديѧة، فѧإن هѧذه المنظمѧات غيѧر                       

تكѧѧون هѧѧذه    وآثيѧѧراً مѧѧا ،مراقبѧѧة ديمقراطيѧѧة مباشѧѧرة  تخѧѧضع للمѧѧساءلة عѧѧن طريѧѧق     الحكوميѧѧة لا
  . المنظمات غير مهيكلة ديمقراطياً على الصعيد الداخلي

يتعين على المجتمع المدني أن يصبح نشيطاً في الأماآن التي لاتѧصل إليهѧا الحكومѧات والأمѧاآن                  و
  . التي تؤدي فيها قوى السوق إلى نتائج غير مطلوبةً

. فيѧѧل يѧѧضمن عѧѧدم إهمѧѧال مѧѧصالح أولئѧѧك الѧѧذين تѧѧدعي الحكومѧѧة تمثѧѧيلهم  والمجتمѧѧع المѧѧدني أيѧѧضاً آ
فالفئات المتعددة التي تشكل المجتمع المدني هي التѧي تѧستطيع تѧذآير الحكومѧات وضѧمان مكافحѧة                   

يѧѧستطيعون الѧѧدفاع عѧѧن أنفѧѧسهم ضѧѧد هجماتѧѧه الوحѧѧشية مѧѧن الفقѧѧراء   الفѧѧساد لمѧѧا فيѧѧه مѧѧصلحة مѧѧن لا
وأخيراً يقوم المجتمع المدني بدور الرقيب،      . المنظمين والضعفاء وغير المتعلمين والأميين، وغير     

  .  وضبط القطاع الخاص بقدر أقل-والمنبه والطليعة التي تضمن ضبط الحكومة
ويمكن للمجتمع المدني أيضاً أن يوجه انتباه الجمهور إلى مشكل الفساد بتفجير طاقة التنѧافس التѧي                 

 أفѧضل ممارسѧة لمنѧع الفѧساد وملاحقѧة مرتكبيѧه بإقامѧة               فتعزيѧز التنѧافس مѧن أجѧل       . لها آثѧار صѧحية    
  . مقارنات وتسجيل النتائج بين شتى الوآالات الحكومية، وشتى الولايات والأقاليم داخل الدولة

  

 :حة الفسادكافمدورها في منظمات المجتمع المدني و
دني وغيѧر   منظمѧات المجتمѧع المѧ     /المجتمѧع المѧدني تلѧك المنظمѧات غيѧر الحكوميѧة           منظمات  يقصد ب 

 المجѧѧال العѧѧام بѧѧين الأسѧѧرة والدولѧѧة وتنѧѧشأ لخدمѧѧة قѧѧضية أو تحقيѧѧق مѧѧصلحة أو    الأرثيѧѧة التѧѧي تمѧѧلأ 
ومѧن أمثلѧة منظمѧات المجتمѧع المѧدني           .التعبير عن هموم ومشاعر مشترآة بѧشكل سѧلمي متحѧضر          
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عضوية هذه المنظمات اختيارية حيث ينضم الأفѧراد لهѧذه المنظمѧات بѧإرادتهم الحѧرة                 •
وتختلѧѧف عѧѧضوية منظمѧѧات المجتمѧѧع المѧѧدني عѧѧن  . تحقيقѧѧاً لمѧѧصلحة ماديѧѧة أو معنويѧѧة 

 التѧѧي ينѧѧضم إليهѧѧا الأفѧѧراد بѧѧسبب صѧѧدفة     Primordialعѧѧضوية التكوينѧѧات الأرثيѧѧة   
 ).القبيلة ـ الجماعة الدينيةالأسرة ـ العشيرة ـ (الميلاد 

الكيѧѧان (وبѧѧين الدولѧѧة ) أرثيѧѧهأصѧѧغر وحѧѧدة (هѧѧذه المنظمѧѧات تمѧѧلأ المجѧѧال العѧѧام بѧѧين الأسѧѧرة   •
 وذلѧك مѧن خѧلال    Safety Networkحيѧث تخلѧق شѧبكة أمѧان اجتمѧاعي      ) السيادي الأآبѧر 

 .تمثيل الأفراد وبلورة مطالبهم والتعبير عنها بشكل سلمي متحضر

ينѧѧضم الأفѧѧراد ومنظمѧات مجتمعيѧѧة لتعلѧѧيم وممارسѧة الديمقراطيѧѧة   هѧذه المنظمѧѧات تعѧѧد   •
لعضوية هذه المنظمات بإرادتهم الحѧرة المنفѧردة دون التمتѧع بѧأي أفѧضلية ناتجѧة عѧن                   

ويتعلم الأفراد داخل المنظمات الديمقراطيѧة مѧن خѧلال          . انتماء أسري أو قبلي أو ديني     
 .المساءلة وتبادل المواقعالنقاش والتعبير عن الرأي والترشيح والانتخابات و

، إذ آلمѧا زاد     المجتمѧع المѧدني   منظمѧات    نѧشاط    ى الفѧساد ومѧستو    ىبѧين مѧستو   علاقة عكѧسية    هناك  و
 وبالمثѧل، فѧإن   المجتمѧع المѧدني  الفساد في مجتمع مѧا آѧان ذلѧك علامѧة علѧى انحѧسار دور منظمѧات                

مѧن ثѧم، يجѧب توجيѧه آѧل       و.تدني جهود المجتمع المدني يؤدي إلى تفاقم ظاهرة الفساد في المجتمع          
إطѧѧار قѧѧانوني  وفѧѧي  ظهѧѧور مجتمѧѧع مѧѧدني مبѧѧدع وحيѧѧوي للعمѧѧل علѧѧى ومѧѧواردجهѧѧود مѧѧا يلѧѧزم مѧѧن 

يؤدي دوره فѧي محاربѧة الفѧساد بالتعѧاون          أن  و مؤسساته   من خلاله أن يقيم   يستطيع المجتمع المدني    
  : وهنا تبرز الأسئلة الهامة التالية. مع باقي مؤسسات ومنظمات المجتمع

  
  
  لمحاربة الفساد؟أو تفويضلدى المجتمع المدني تخويل هل  .1

 مѧن القاعѧدة الѧشعبية العريѧضة والجمѧاهير       شѧرعيته  سب المجتمѧع المѧدني    تѧ ، يك  الأمر في حقيقة 
حقوق مه بقضايا   اهتماو المصلحة العامّة    الدفاع عن  التي يمثلها، وذلك لما يقوم به من دور في        

  .إلخ..الإنسان والبيئة والصحة والتعليم
  الفساد ؟محاربةآيف يستطيع المجتمع  .2

  : رئيسية هي عناصرةمن ثلاثفي أي مجتمع  محاربة الفساد عملية تتكون
  منع الفساد 
 آشف الفساد 
   ت الرادعةءاتخاذ الاجرا 

 ؟محاربةّ الفسادلالمجتمع المدني يمكن أن يقوم به  ما الذي. 3
 لدى أفراد المجتمع زيادة الوعي/ التوعية  
 الدعوة/ ساندة الدعم والم 

 إعѧѧلام المجتمѧѧع المѧѧدني مѧѧن خلالهѧѧا  منظمѧѧات ل يمكѧѧنالهامѧѧة التѧѧي    إحѧѧدى الوسѧѧائل وتعѧѧد التوعيѧѧة 
   .اللازمة لمحاربته والقضاء عليهتطوير الأدوات ، والفسادمساوئ وأخطار بالجمهور 

 وصѧياغة لتѧأثير علѧى وضѧع       مѧن أآثѧر الأسѧاليب فعاليѧة فѧي ا           في حين تعد جهود المѧساندة والѧدعوة       
   .   الفسادذات الصلة بمحاربة السياساتالقوانين و

  

  : الفسادمكافحةأهمية دور منظمات المجتمع المدني في 
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   .لمجتمع المدني دور حاسم في وضع سياسات وبرامج عمل لمحاربة الفسادلمنظمات ا 
 . وتحديد مواطن وأسباب الفسادالمجتمع المدني القدرة على تشخيص لمنظمات  
لمحاربѧة   تنفيذ برامج العملو فعالة ومؤثرة في مراقبة أداةالمجتمع المدني تعتبر منظمات  

  . الفساد
ت والمѧѧوارد  الخبѧѧراحѧѧشد علѧѧى ا حقيقيѧѧة لقѧѧدرته أفѧѧضلية االمجتمѧѧع المѧѧدني لهѧѧ  منظمѧѧات  

  . يمكن استخدامها في محاربة الفسادالتيوالإمكانيات 
  .      لح الوطن وممتلكاتهفي الدفاع عن مصامصداقية ال منظمات المجتمع المدني لديها 
يمكنهѧѧا حѧѧشد القاعѧѧدة الѧѧشعبية وتعبئѧѧة المѧѧواطنين للѧѧضغط علѧѧي  المجتمѧѧع المѧѧدني منظمѧѧات  

 .صناع القرار لسن وتفعيل تطبيق القوانين اللازمة لمواجهة الفساد
  

 حارب الفساد ؟ت منظمات المجتمع المدني أنستطيع تآيف 
  :ناصر رئيسية عةيمكن مواجهة ظاهرة الفساد من خلال ثلاث

وهѧو مѧا يѧسمي بالأسѧلوب الوقѧائي والѧذي يعتمѧد بѧشكل أساسѧي علѧي توعيѧة            : منѧع الفѧساد   •
وتعريѧѧف المѧѧواطنين بظѧѧاهرة الفѧѧساد وأنواعѧѧه وأسѧѧبابه وخطورتѧѧه علѧѧي تقѧѧدم ورفاهيѧѧة          

 والتثقيѧف والتعريѧف بالفѧساد وخطورتѧه      التوعيѧة المجتمع وذلك باستخدام أسѧاليب وأدوات       
      Awareness raising علي المجتمع

وهѧѧو مѧѧا يѧѧسمي بالأسѧѧلوب العلاجѧѧي والѧѧذي يعمѧѧل علѧѧي تمكѧѧين منظمѧѧات      : آѧѧشف الفѧѧساد  •
المجتمع المختلفة من المشارآة بفاعلية في مراقبѧة ممارسѧات وأداء المؤسѧسات الحكوميѧة              
لرصѧѧѧѧد وآѧѧѧѧشف الأنѧѧѧѧواع المختلفѧѧѧѧة مѧѧѧѧن الفѧѧѧѧساد باسѧѧѧѧتخدام آليѧѧѧѧات المѧѧѧѧساءلة والѧѧѧѧشفافية   

Transparency & Accountability . 
لمنѧع انتѧشار الفѧساد والحѧد منѧه وتكѧوين            ت الرادعة   ءاتخاذ الاجرا وذلك ب : مواجهة الفساد  •

 حمѧلات تنظيم  رأي عام قوي داخل المجتمع لمحاربة تلك الظاهرة وذلك باستخدام أسلوب            
   لبنѧѧاء قاعѧѧدة شѧѧعبية وتѧѧشكيل التحالفѧѧات Advocacy Campaignsالѧѧدعوة والمѧѧساندة 

 . جهود الرامية لمواجهة ظاهرة الفسادال ومساندةلدعم 
  
  الأمم المتحدة ومكافحة الفساد . 5

أعرابا من الجمعية العامة للأمم المتحدة عما يساورها من قلق إزاء خطورة المشاآل التي 
 قرارا يطلب إلى الأمين العام أن 1997يناير /  آانون الثاني 28يطرحها الفساد ، اعتمدت في

) A/RES/51/59(وفي قرار الجمعية العامة هذا . ع الفساد ومكافحته يضع استراتيجيات لمن
اعتبر الفساد خطرا يهدد استقرار المجتمعات وأمنها، ويقوض قيم الديمقراطية والأخلاق 

آما أعربت الجمعية العامة عما . ويعرض للخطر التنمية الاجتماعية والاقتصادية والسياسية
ائمة بين الفساد وأشكال أخرى للجريمة ، وخاصة الجريمة يساورها من قلق إزاء الروابط الق
 وبالإضافة إلى ذلك ، وبما أن الفساد ظاهرة تعبر الحدود ،الاقتصادية ، بما فيها غسل الأموال

لة أساسية في منعه أ ، يعد التعاون الدولي مستالوطنية وتؤثر على آل المجتمعات والاقتصاديا
لعامة عن اقتناعها بضرورة توفير المساعدة التقنية ، بناء على آما أعربت الجمعية ا. ومكافحته 

  . ، لتحسين نظم الإدارة العامة بغرض تعزيز المساءلة والشفافية  آل دولةطلب
  

   1997الفساد لعام مكافحة قرار الجمعية العامة للأمم المتحدة بشأن 
  قواعد سلوك الموظفين العموميين

  : مبادئ عامة-أولاً
موميѧѧة، حѧѧسب تعريفهѧѧا فѧѧي القѧѧانون الѧѧوطني، هѧѧي منѧѧصب يقѧѧوم علѧѧى الثقѧѧة       الوظيفѧѧة الع .1

لѧذلك، يكѧون ولاء المѧوظفين العمѧوميين فѧي           . وينطوي على واجب العمل للمصلحة العامة     
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أداء واجباتهم ومهامهم بكفاءة وفاعليѧة ونزاهѧة ووفقѧاً      يحرص الموظفون العموميون على      .2
ويѧسعون فѧي آѧل وقѧت إلѧى التѧيقن مѧن أن المѧوارد العامѧة                   . للقوانين أو السياسات الإدارية   

  . التي تدخل في نطاق مسؤوليتهم تدار بأآثر الأساليب فعالية وآفاءة
هم، وخاصѧة فѧي     يتوخى الموظفѧون العموميѧون اليقظѧة والإنѧصاف والحيѧدة فѧي أداء مهѧام                .3

يجѧوز لهѧم فѧي أي وقѧت مѧنح معاملѧة تفѧضيلية لأي جماعѧة أو                    ولا. علاقاتهم مع الجمهور  
فѧرد، أو إسѧاءة اسѧتعمال الѧسلطة والѧصلاحية        فرد دون داع، أو التحيز ضد أي جماعѧة أو         

  . المخولتين لهم بأي شكل آخر
  

  :  تضارب المصالح وفقدان الأهلية-ثانياً
ميين اسѧѧتغلال سѧѧلطتهم الرسѧѧمية لخدمѧѧة مѧѧصالحهم الخاصѧѧة أو  يجѧѧوز للمѧѧوظفين العمѧѧو لا .1

يجѧوز لهѧم الѧدخول فѧي أي      مصالح أسرهم الشخصية أو المالية علѧى نحѧو غيѧر سѧليم، ولا             
 تكѧѧون لهѧѧم أي مѧѧصلحة ماليѧѧة أو   أنصѧѧفقة أو الحѧѧصول علѧѧى أي منѧѧصب أو وظيفѧѧة، أو    

هامهم وواجبѧاتهم  تجارية أو أي مصلحة مماثلة أخرى تتعارض مع مقتضيات وظيفتهم وم     
  . أو أدائها

يعلѧѧن الموظفѧѧون العموميѧѧون، بالقѧѧدر الѧѧذي يقتѧѧضيه منѧѧصبهم الرسѧѧمي، ووفقѧѧاً للقѧѧوانين أو    .2
السياسات الإدارية، عن أعمالهم الخاصة ومصالحهم التجاريѧة والماليѧة أو مѧا يقومѧون بѧه                 

ويلتѧѧزم . مѧѧن أنѧѧشطة لتحقيѧѧق آѧѧسب مѧѧالي قѧѧد ينѧѧشأ عنهѧѧا تѧѧضارب محتمѧѧل فѧѧي المѧѧصالح       
لموظفون العموميون، فѧي حѧالات احتمѧال أو تѧصور حѧدوث تѧضارب فѧي المѧصالح بѧين                  ا

واجبѧѧاتهم ومѧѧصالحهم الخاصѧѧة، بالتѧѧدابير المتخѧѧذة للحѧѧد مѧѧن التѧѧضارب فѧѧي المѧѧصالح أو       
  . إزالته

يجوز للموظفين العموميين في أي وقت من الأوقات استخدام المѧال العѧام أو الممتلكѧات          لا .3
ة أو المعلومات التي يحصلون عليها أثناء أداء واجبѧاتهم الرسѧمية       العامة أو الخدمات العام   

  . تتصل بعملهم الرسمي أو بسببها، على نحو غير مشروع للقيام بأنشطة لا
يمتثѧѧѧل الموظفѧѧѧون العموميѧѧѧون للإجѧѧѧراءات التѧѧѧي يرسѧѧѧيها القѧѧѧانون أو تحѧѧѧددها الѧѧѧسياسات   .4

ل هذه المناصب السابقة على     يقومون بعد ترك مناصبهم الرسمية باستغلا      الإدارية حتى لا  
 . وجه غير سليم

  
  
  

  :  التصريح بالممتلكات-ثالثاً
يمتثѧѧل الموظفѧѧون العموميѧѧون، بمѧѧا يتوافѧѧق مѧѧع منѧѧصبهم الرسѧѧمي وبالقѧѧدر الѧѧذي يخولѧѧه أو   .1

يقتѧѧضيه القѧѧانون والѧѧسياسات الإداريѧѧة، لمقتѧѧضيات التѧѧصريح أو الكѧѧشف عѧѧن ممتلكѧѧاتهم       
  . أو من يعيلون/، ممتلكات أزواجهم وانالإمكوديونهم الشخصية، وآذلك، عند 

  
   : قبول الهدايا أو غيرها من المجاملات-رابعاً

يجوز للموظفين العموميين، أن يطلبوا أو يقبلوا سѧواء بѧشكل مباشѧر أو غيѧر مباشѧر أي                    لا -1
هدايا أو غيرها من المجاملات قد يكون لها تأثير على ممارستهم لمهامهم أو أدائهѧم لواجبѧاتهم                 

  . يصدرونه من قرارات على ماأو 
  

  :  المعلومات السرية-خامساً
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فѧي حѧوزتهم مѧن معلومѧات ذات طبيعѧة            على الموظفين العموميين أن يحافظوا على سرية مѧا         -1
. سرية ما لم يقتض التشريع الѧوطني أو أداء الواجѧب أو متطلبѧات العدالѧة خѧلاف ذلѧك وجوبѧاً                   

  . وتسري هذه القيود أيضاً بعد ترك الخدمة
  
   : النشاط السياسي-ادساًس
يجوز للموظفين العموميين، وفقاً للقوانين والسياسات الإداريѧة، القيѧام بѧأي نѧشاط سياسѧي أو                  لا -1

   .أي نشاط آخر من شأنه زعزعة ثقة الجمهور في توخيهم الحيدة لدى أداء مهامهم وواجباتهم
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