
  الفصل الثاني
  المعايير الدولية

  
          إن الصحافة متنوعѧة آالعѧالم الѧذي تغطيѧه، يعمѧل مراسѧل الأخبѧار الѧساخنة بѧشكل مختلѧف                     
عن المصور الكاريكاتيري ذى المواهب المتميѧزة ويعمѧل الأخيѧر أيѧضا بѧشكل مختلѧف عѧن آاتѧب                     

بѧا مѧا تبѧدو عѧادات المراسѧل      غال .اللمحات عن الشخصيات المشهورة أو آاتѧب الأعمѧدة الأسѧبوعية         
وآلاهمѧا يكتѧب بѧشكل مختلѧف تمامѧا عѧن زمѧلاء              الأمريكى غايѧة فѧي التميѧز عѧن عѧادات الѧصحفي البريطѧانى                

وفѧي  . آما تختلف الأساليب بشكل أآبر في المناطق والقارات الأخرى        . المهنة في القارة الأوروبية   
. ضѧѧع ميثѧѧاق لأخلاقيѧѧات المهنѧѧةخѧѧضم هѧѧذا التنѧѧوع تѧѧسعى المؤسѧѧسات الѧѧصحفية حѧѧول العѧѧالم إلѧѧى و 

 حجѧر الأسѧاس للѧصحافة الجيѧدة، والمبѧادئ           تمثѧل فيتفق غالبيتهم علѧى أن الدقѧة والحياديѧة والأمانѧة            
  ). فى تدريب معهد تقارير السلم والحرب(التي تنفذ إلى الجوهر 

يعرض هذا الفصل تلك المعايير الدولية، آمѧا يبحѧث فѧي العناصѧر الاسترشѧادية الأساسѧية             
ولا يمكѧن أن ننكѧѧر أن هنѧاك اختلافѧѧات ولكنهѧا فѧѧي أغلѧب الأحيѧѧان اختلافѧات فѧѧي      . افة الجيѧѧدةللѧصح 

 علѧى تلѧك   فѧي مجملهѧا   تѧستند الروح والنبرة والدرجة، فهيا نلقي نظرة على المعلومات التاليѧة التѧي       
  :المعايير الأساسية للصحافة الجيدة

 . ق الصحافة البوسنيةيرتفع صوت التحذير ضد مقالات التحريض والتفرقة في ميثا 
 )BBC(هيئة الإذاعة البريطانية الدقة والحيادية على قمة دليل نظام العمل في  
تتعهد مبادئ الصحافة لاتحاد مالكي المؤسسات الصحفية والمحѧررين اليابѧانيين بѧأن تقѧوم             

 .زدهرالصحف بجهد دءوب لتحقيق مستقبل سلمى وم
واجѧѧب الѧѧصحفي خدمѧѧة  " لميثاقѧѧه الأخلاقѧѧى  مقدمѧѧة قاطعѧѧة  زيينقѧѧاالقرلاتحѧѧاد الѧѧصحفيين   

 ".الحقيقة بينما يكمن دور وسائل الإعلام في البحث عنها
  

  :تجد آل المواثيق أن من اليسير الاتفاق على ما ينبغى على الصحافة أن تتجنبه وهو
 ).تشوية السمعة(التشهير والقذف  
ونѧѧسبتها إلѧѧى ؤلѧѧف آخѧѧر مأو آلمѧѧات  آراء  أو سѧѧرقةانتحѧѧال ( أو الѧѧسرقة الفكريѧѧةالانتحѧѧال 

 )نفسه
 .قبول الرشوة 
 ).الفبرآة وابتداع الموضوعات المختلقة( اختلاق المواضيع  

هناك العديد من الاستراتيجيات المѧستخدمة فѧي تنѧاول التوجهѧات المتخصѧصة بالѧصحافة،        
الѧصحافة  " ، آيѧف تمѧارس    مѧا أو ضѧحاياه    حѧادث  آيف تغطى جرائم الحرب، آيف تعد خبرا عѧن        

آѧون الأخيѧر موضѧوعا معقѧدا ومثيѧر للجѧدل أحيانѧا لترآيѧزه         ، أو تحرر تقريرا عѧن الѧسلام   " العامة
ويѧتم إيѧضاح    . على آيفية أن الكتابة عن الصراعات ونتائجها يمكن أن تصبح دافعا من أجل الخيѧر              

  . بعض من هذه الموضوعات بإيجاز في هذا الكتاب لاحقا
  

 حجر الأساس لكل ما سبق، آما يعѧد أيѧضا         لكن التقرير المسئول والمبني على الحقائق هو      
  . المساهمة الجوهرية للإعلام في الديمقراطية والتنمية

  
إن تقѧѧديم معلومѧѧات موثقѧѧة لѧѧدعم نقѧѧاش عѧѧام مѧѧسئول، ومحاسѧѧبة المѧѧسئولين، وتبليѧѧغ حكѧѧم       

  .جمهور الناخبين هي المهام الأساسية للإعلام في أي مجتمع ديمقراطي
  

لمواثيѧق المهنيѧة للѧصحافة علѧى الѧدور الأساسѧي للإعѧلام فѧي               في الواقع ترآز العديد من ا     
  .تقديم معلومات موثقة لتمكين الشعب من امتلاك حريته وحكم ذاته بذاته

  



تتفѧѧق جميѧѧع المواثيѧѧق المهنيѧѧة تقريبѧѧا علѧѧى ثلاثѧѧة عوامѧѧل أساسѧѧية علѧѧى الأقѧѧل لممارسѧѧة           
  . ليةالصحافة؛ وهي الحيادية والدقة والإنصاف وتعتبر جميعها معايير دو

  
تؤآѧѧد المبѧѧادئ الأخلاقيѧѧة أيѧѧضا علѧѧى تحѧѧري الѧѧصدق  واللياقѧѧة فѧѧي جميѧѧع الأخبѧѧار، وهنѧѧاك  

  .مواثيق أخرى تحض على حماية المصادر آمكون أساسي في جمع المعلومات
  

 الحيادية .1
فѧي إعѧداد    " الاستقلالية"و  " الحيادية"تؤآد غالبية مواثيق السلوك والقواعد فى الصحافة على         

  .  من الصعب تعريف هذا المفهومولكن. التقرير
تعني الحيادية عѧدم تأييѧد التقريѧر لأحѧد الأحѧزاب الѧسياسية، أو الأديѧان، أو أحѧد الأشѧخاص أو                       

فتسمح الحيادية بإعداد تقرير نزيه حول سياسات وبيانѧات أحѧد          . مجموعة عرقية دون الأخرى   
بѧѧѧشأن الأطѧѧѧراف الطѧѧѧرفين، وآѧѧѧذلك تѧѧѧضمين التعليقѧѧѧات التѧѧѧي قѧѧѧد يبѧѧѧديها طѧѧѧرف أو مجموعѧѧѧة 

الأخرى، لكن المبدأ الأساسي لهذه القضية يكمن في أن المحرر الكاتѧب للتقريѧر لا يجѧب عليѧه              
  .أن يعبر مباشرة عن تعليقاته وآرائه الشخصية أو تفضيلاته السياسية

  
  . تقدم الصحافة المتوازنة تمييزا واضحا بين ما هو حقيقة واقعة وما هو رأي ووجهة نظر

فتعتبѧر الأحѧزاب   .  ـ في بلدان آثيرة ـ صعوبة فѧي البقѧاء بѧدون دعѧم مѧالي       تجد المطبوعات
الѧѧسياسية، ومجموعѧѧات الѧѧضغط، ومؤسѧѧسات الأعمѧѧال القويѧѧة المرتبطѧѧة بالأهѧѧداف الѧѧسياسية هѧѧي     

وفѧي هѧذه الأحѧوال يتعѧين علѧى الجريѧدة علѧى الأقѧل نѧشر تفاصѧيل                    . المصادر الطبيعية الداعمة لهѧا    
  . ن القراء من الحكم على حياديتهاحول مصادر تمويلها حتى يتمك

  
.  التحريѧري  يإن المنشورات المسئولة تفرق بѧشكل واضѧح بѧين التقѧارير الإخباريѧة والѧرأ               

تظهر الأخبار في الصفحة الأولى، والقادة والتعليقات في صفحات منفصلة محѧددة بوضѧوح داخѧل        
حتميѧѧا بعѧѧض رؤى  التѧѧي تعكѧѧس  "  التحليليѧѧة " وفѧѧي بعѧѧض الѧѧصحف تحѧѧدد المقѧѧالات    . الѧѧصحيفة

. وذلك لتمييز تلك المقالات عن سواها من الأخبار المباشѧرة         "  تحليل إخبارى " الصحفي على أنها    
وفي العديد من الصحف يتم فصل فرق التحرير التي تقدم الأخبѧار عѧن الأقѧسام التحريريѧة وأقѧسام                 

  .التعليقات وربما لا يتصلان ببعض على الإطلاق
  

رى مطبوعات ومؤسسات إعلامية لѧذا تعتبѧر قѧضية الحياديѧة          في الغرب تمتلك شرآات آب    
 افѧصل تامѧ  يتم فصل أقسام الإعلان، والأقسام التحريرية، وأقسام الأعمال         . التجارية قضية حساسة  

وهناك العديد من الحالات التي قدم فيها المحررون استقالاتهم بѧسبب           . العظيم صينال  آسور بجدار
تقѧديم الاسѧتقالة   العجѧز عѧن   ، فقѧد يѧؤدي      وبالمثѧل . لى محتѧوى النѧشر    محاولة ناشر أو مالك للتأثير ع     

  . إلى زعزعة مصداقيته على بعض المطبوعاتوالرضوخ للضغط
 وقد يحدث توتر معهود في حѧال ورود موضѧوع فѧي جريѧدة أو برنѧامج إذاعѧي مѧن شѧأنه                      

ا أو علѧѧى إحѧѧراج الѧѧشرآة أو الممѧѧول الѧѧذي يقѧѧوم بتمويѧѧل عѧѧدد آبيѧѧر مѧѧن الإعلانѧѧات داخѧѧل صѧѧفحاته
ففي حال إذاعتها أو نشرها للتقرير فقد تفقد دخلها ولكن في حال حظر نѧشره فلѧن تѧصبح                   . موجاتها

  .محايدة، وقد تفقد سمعتها لدى قارئيها ومستمعيها
  

فѧي بعѧض البلѧدان تهѧاجم وسѧائل          . من الصعب الحفاظ على الحيادية السياسية لأسباب عدة       
حتѧى لѧو    ) بѧالموالاة والتبعيѧة لحكومѧات أجنبيѧة       (ومة آما تѧتهم     الإعلام مباشرة حال قيامها بنقد الحك     

وهذا على وجه التحديد موقف يѧصعب فيѧه الѧصمود           . آانت تحاول فقط الحفاظ على خط الاستقلال      
  .وخاصة في أوقات الصراع عندما تصبح المجتمعات مستقطبة بشكل آبير

  



يقѧات رئѧيس الدولѧة ذات       تعѧد تعل  . من الѧصعب أيѧضا الحفѧاظ علѧى الحياديѧة لأسѧباب ماديѧة              
أهمية إخبارية أآثر من حديث الفلاح القѧروي حتѧى لѧو آѧان القائѧد الѧوطني يتحѧدث بلهجѧة خطابيѧة                        

  .للدعاية صراحة، بينما قد يطرح القروي قضايا مهملة تقع فى قلب سياسة الحكومة
   

  :الدقة. 2
فر الѧصحفي ليدفعѧه     فالحافز الذي يستن  . ترآز آل المواثيق الصحفية على الحاجة إلى الدقة       

فالѧسريع المخطѧئ لا     . لإنتاج عمل سليم دائما مѧا يكѧون قويѧا آمѧا يѧسبق الѧسرعة فѧي الأولويѧة لديѧه                     
تعد الكتابѧة بالنѧسبة للѧصحفي مهѧارة عѧرض المعلومѧات بوضѧوح وإيجѧاز                 . يحصل على أي مكافأة   

 المراسѧل أن يعѧرف      تلك المعلومات التي تبنى على وقائع حقيقية، لذلك يتعين علѧى          . وأخيرا بفعالية 
الفعѧѧال صѧѧغاء  أن يتحلѧѧى بالملاحظѧѧة الدقيقѧѧة والإويعنѧѧى هѧѧذا،. آيѧѧف وأيѧѧن يجѧѧد المعلومѧѧات الموثقѧѧة

وخلفية جيدة من القراءة، وفوق آل ذلك التحدث إلѧى الѧشخص المناسѧب للحѧصول علѧى معلومѧات                    
  .موثوق فيها
  

يهم اتѧصالات شخѧصية   إن الحقيقة البديهية الصحفية تقول أن أفضل المراسلين هѧم  مѧن لѧد    
ولهذا الѧسبب يجѧب عليѧك أن تعѧرف آيѧف تقѧيم علاقѧات شخѧصية للحѧصول علѧى معلومѧات                        . جيدة

بمعنѧى أن تعѧرف مѧن الѧشخص التѧي يمكنѧك       .  آيف تقيم تلك المعلومات التي ستقبلها مѧنهم ،ومن ثم 
عب فهѧو   أمѧا التحѧدي الأصѧ     . ومѧن لا يمكنѧك الاعتمѧاد علѧى معلوماتѧه          ) فتكѧسب ثقتѧه   (الاعتماد عليه   

  . آيفية التوفيق بين المعلومات المتناقضة في الموضوع ذاته
  

بمعنى أن أي حقيقة يجѧب  " رينصدَقاعدة المَ" تصر العديد من المؤسسات الصحفية على     
يحتاج الصحفيون إلى   . أن يستوثق منها المراسل عن طريق مصدرين مستقلين قبل الاعتماد عليها          

  .قاءات آلما أمكن ذلك للتأآد من دقة التقريرلالتدوين معلومات شاملة وتسجيل 
  

  إن الإخѧѧلاص لهѧѧذا المبѧѧدأ المعتѧѧرف بѧѧه يحѧѧافظ علѧѧى أمانѧѧة ومѧѧصداقية الѧѧصحفي، حتѧѧى         
وتѧستدعي الدقѧة الاهتمѧام الѧشديد بالتفاصѧيل إلѧى        .  لو آان الأمر مجرد آتابة أسѧماء بѧشكل صѧحيح          

ضѧѧعاف الثقѧѧة فѧѧي التقريѧѧر حѧѧد يѧѧصل إلѧѧى الوسوسѧѧة، فقѧѧد يقѧѧع خطѧѧأ صѧѧغير وظѧѧاهري فيتѧѧسبب فѧѧي إ
ويعني ذلك التحقق مѧرة ومѧرتين مѧن الحقѧائق آلمѧا أمكѧن حتѧى وإن آانѧت معلومѧات عامѧة              . بأآمله

  .ومقبولة لدى الجميع
  

إن آتابѧѧة الموضѧѧوع بطريقѧѧة مباشѧѧرة ومѧѧسترسلة قѧѧد تѧѧؤدي إلѧѧى الاتѧѧصال مѧѧرة أخѧѧرى           
تقريѧر بѧشكل صѧحيح، خاصѧة     بالمصادر للتأآد من أن ما أدلوا به من معلومات قد تم عرضه فѧي ال      

وفѧي  ". التحقѧق مѧن الوقѧائع     " وهذا ما يѧسمى     . إذا ما تعرضت المعلومات للتشكيك من مصدر آخر       
بعض المطبوعات المرموقة يتم إعادة تقرير المقالات الداخلية بواسѧطة باحѧث منفѧصل أو مراسѧل                 

حيانѧѧا قѧѧد يتعѧѧرض وأ. مبتѧѧدئ لѧѧضمان الدقѧѧة خاصѧѧة فѧѧي المقѧѧالات الطويلѧѧة الخاصѧѧة المثيѧѧرة للجѧѧدل  
فإخراجه بشكل خѧاطئ قѧد يѧؤثر علѧى          .  هناك أية شكوك   تالتقرير للتأخير تجنبا للأخطاء إذا ما آان      

مصداقية الصحيفة مستقبلا، وعلى أسوأ الفروض قد يتسبب في إحداث ضرر خطيѧر بمѧا فѧي ذلѧك           
  .التعرض للمساءلة القانونية

  
إن نѧѧشر معلومѧѧات .  الѧѧسليم أيѧѧضالا تقتѧѧصر الدقѧѧة علѧѧى الحقѧѧائق فقѧѧط ولكѧѧن علѧѧى الѧѧسياق   

لѧذلك يحتѧاج   . خاطئة عن مرشح قبل الانتخابات أو عن أداء شرآة ما قد يѧسفر عѧن تبعѧات خطيѧرة            
 لأحѧد الأطѧراف فѧي       مѧشايعاً القارئ إلى معرفة المصدر لهذه المعلومات وما إذا آان ذلك المѧصدر             

 أن تجعل المراسل حذرا عنѧد       هل هناك مصالح خفية تدفع بالمعلومات والتي من شأنها        . الموضوع
عرضها وينبغى آشفها حتى يتمكن الجمهور من الحكم عليهѧا بѧشكل عѧادل؟ هنѧاك فѧرق آبيѧر بѧين              



توجيه النقد لمنتج ما من قبل مستهلك وبين توجيه النقد لذات المنѧتج مѧن قبѧل ممثѧل لѧشرآة منافѧسة              
  . تقدم منتجا مشابها

  
لموضوعات أحيانا، وقد تمثل هذه الشكوى      ا" موضوعية"يشكو العديد من الناس من عدم       

أو ربمѧا تعبѧر ببѧساطة وبطريقѧة رمزيѧة      . نقدا صحيحاً خاصة إذا ما آان للصحفي برنامجا واضحا       
  . عن عدم توافق تلك المقالة مع رأيهم الشخصي

  
يتفق غالبية الصحفيين أصحاب الخبرة على شدة صعوبة تحقيق الموضوعية المطلقѧة فѧي              

فقد تنحرف خلفية ورؤية الصحفي بعѧرض الموضѧوع فѧي           .  لم تكن مستحيلة   موضوع إخباري، إن  
لذا على الصحفي أن يكون واعيا دائمѧا لرؤيتѧه أو رؤيتهѧا الشخѧصية ويجاهѧد لأجѧل       . اتجاهات عدة 

  . تحقيق الحيادية عند آتابته لأي تقرير
  

. ق، علѧى الѧصحفي أن يعتمѧد علѧى حقѧائق ويختبѧر مѧصداقية تلѧك الحقѧائ                   فوق آѧل مѧا سѧبق      
لكѧѧن يجѧѧب علѧѧيهم التعامѧѧل . فالموضѧѧوعات الجيѧѧدة قѧѧد تبѧѧدأ مѧѧن إثѧѧارة الѧѧصحفي أو حتѧѧى مѧѧن غѧѧضبه

بأمانة في البحث عن المعلومة التي تدعم الموضوع، آما يجب تقبل النتائج غير المتوقعѧة أو ربمѧا                  
ول بالإضافة إلى ذلك يجب أن يبقى أسلوب الحص       . المزعجة التي قد تبرز أثناء البحث عن الحقيقة       

علѧѧى الحقѧѧائق وتقريرهѧѧا موضѧѧوعيا أو علѧѧى الأقѧѧل يجѧѧب علѧѧي الѧѧصحفي أن يجاهѧѧد حتѧѧى يѧѧصبح       
  .موضوعيا في آتابته

  
  :الإنصاف . 3

أن تكون منصفاً للناس الذين تقدم إليهم حديثك الѧصحفي يعنѧي أن تكѧون منѧصفاً فѧى آيفيѧة                     
يث الѧصحفي الحѧق فѧي    للأشخاص اللѧذين تجѧرى معهѧم الحѧد       . جمع المعلومات وآيفية تقديمها إليهم    

  معرفѧѧѧѧѧة موضѧѧѧѧѧوع المقالѧѧѧѧѧة أو البرنѧѧѧѧѧامج؛ ومѧѧѧѧѧا نѧѧѧѧѧوع المѧѧѧѧѧشارآة المتوقѧѧѧѧѧع مѧѧѧѧѧنهم القيѧѧѧѧѧام بهѧѧѧѧѧا، 
 ومѧѧا إذا آѧѧان الحѧѧديث الѧѧصحفي أو البرنѧѧامج يعѧѧرض مѧѧن خѧѧلال البѧѧث المباشѧѧر أو مѧѧسجلا، وآيفيѧѧة 

للѧضيوف الحѧق فѧي معرفѧة مѧا إذا آѧان الحѧديث الѧصحفي مѧصورا، وإذا آѧان آѧذلك                        . إعداده للنشر 
قد تتطلب أسئلة التحقيق الصحفى بعѧض أشѧكال التنѧوع ممѧا تѧم               . فكيف سيتم استخدام هذا التصوير    

عرضه آنفا، لكن الإنصاف مع جميع الأطراف وآذلك فى عرض الموضوع يظѧل دليѧل الѧصحفي                 
  .في عمله

  
علѧى الѧصحفي الالتѧزام باسѧتخدام أسѧاليب منѧصفة         : "يذآر الاتحاد الفيدرالي للصحفيين أن    

،  وهѧѧذا يعنѧѧى الإفѧѧصاح عѧѧن هويѧѧة الѧѧشخص آونѧѧه     " علѧѧى الأخبѧѧار والѧѧصور والوثѧѧائق  للحѧѧصول
إن .  اسѧѧتخدام التهديѧѧدات أو الإآѧѧراه للحѧѧصول علѧѧى المعلومѧѧاتعѧѧدمصѧѧحفيا فѧѧي ظѧѧروف عاديѧѧة، و

" لѧديك "فѧلا يمكѧن أن نѧسلم بѧأن          . معرفتك لشئ ما فحسب لا يعنى أنه بإمكانك اسѧتخدامه فѧي مقالѧة             
وثق منهѧا، وفѧي معظѧم الحѧالات تكѧون مѧن مѧصادر مѧسجلة ومѧن خѧلال                     معلومات للنشر حتѧى تѧست     

وعلѧѧى وجѧѧه الخѧѧصوص، فإنѧѧه فقѧѧط فѧѧى أشѧѧد الحѧѧالات نѧѧدرة        . وسѧѧائل واضѧѧحة متѧѧسمة بالѧѧشفافية   
واستثنائية، واستنادا إلى المصلحة العامة العليا، قد يعتبر خرق القانون للحѧصول علѧى المعلومѧات                

   .أمرا مقبولاً
  

 تعنѧى إعطѧاء الѧشخص الѧذي تѧم توجيѧه النقѧد إليѧه فرصѧة للѧرد                     إن الأمانة في العرض   
قد يستاء شخص مѧا مѧن انتقѧادك لѧه، ولكنѧه لѧن يفاجѧأ                 . على هذه الانتقادات في نفس الموضوع     

  . أبدا لأنك آصحفى قد سبق وناقشته في تلك النقاط الانتقادية قبل النشر
  



محѧѧل التقريѧѧر، فحتمѧѧاً لѧѧن إذا لѧم تѧѧشعر بالارتيѧѧاح تجѧѧاه مناقѧѧشة انتقاداتѧѧك مѧѧع الѧѧشخص  
لا يعنѧѧى ذلѧѧك قѧѧراءة الموضѧѧوع ذاتѧѧه ولكѧѧن يعنѧѧي شѧѧرح : لاحѧѧظ. (تѧѧشعر بارتيѧѧاح لنѧѧشرك إياهѧѧا

في الواقع إذا آنѧت توجѧه الانتقѧاد لفѧرد معѧين سѧوف يبѧدو تقريѧرك                   ). جوهر ملاحظاتك النقدية  
دها سѧوف  عنѧ . أقوى إذا ما ضمنته الحجج المضادة، وآذلك الجوانب الإيجابية لهѧذه الشخѧصية            

  .تبدو مقالتك أآثر توازنا ومصداقية، وسوف تصبح لانتقاداتك وزنا أثقل عند القراء
  

  :الأمانة واللياقة. 4
إن الطريقѧة التѧي يѧؤدي بهѧا الѧصحفيون أعمѧالهم ويعرضѧون بهѧا نتѧائجهم ـ معѧاييرهم            

إن مبѧادئ الممارسѧة الجيѧدة    . الأخلاقيѧة ، وممارسѧاتهم ـ حاسѧمة فѧى ضѧمان الثقѧة لѧدى القѧراء           
خيѧر مѧذآر بأهميѧة الالتѧزام بقѧوانين تلѧك المهنѧة،        لللمهنѧة ـ سѧواء آانѧت المѧادة مكتوبѧة أم لا ـ           

ونظѧراً للتعقيѧدات والمѧآزق الأخلاقيѧة التѧي قѧد تطѧرأ              . مراجعة ونشر الأخبار  وذلك عند جمع و   
أثناء ممارسة الѧصحافة، فمѧن المفيѧد علѧى المѧستوى الفѧردي أن يكѧون لѧدى الѧصحفى إحѧساس                       

  . بالقيود الذاتية للفرد، والتوجيهات والأخلاقيات الشخصية
الأمانѧѧة والѧѧشفافية  حثѧѧت غالبيѧѧة مواثيѧѧق المهنѧѧة إلѧѧى جانѧѧب الدقѧѧة والإنѧѧصاف، علѧѧى       

فالѧѧѧصحفى يѧѧѧوازن جميѧѧѧع الѧѧѧضغوط بهѧѧѧدف اآتѧѧѧشاف   . والنظѧѧѧرة الѧѧѧسليمة فѧѧѧى جمѧѧѧع الأخبѧѧѧار  
  . المعلومات مهما آلفه الأمر آخذاً مبدأ اللياقة في الاعتبار

  
على سبيل المثال يظل المراسلون يثѧابرون بثبѧات علѧى إعѧداد تقѧاريرهم ولكѧن علѧيهم                  

وينبغى أن يجمعوا المعلومѧات فѧى العلѧن وألا يѧستخدموا           . ألا يلجأوا إلى المضايقة أو التخويف     
وعليѧه فѧلأي    . وسائل التسجيل الخفية إلا فѧي حѧالات اسѧتثنائية وبموافقѧة صѧريحة مѧن المحѧرر                 

  .شخص يوجه إليه النقد من الصحافة حق واضح في الرد
   

على الصحفيين تجنب التطفل غير الضروري أينما وجدت إصابات لѧبعض النѧاس أو              
علѧѧيهم أيѧѧضا مراعѧѧاة الأطفѧѧال   . ت معينѧѧة، فعلѧѧيهم احتѧѧرام حѧѧق الفѧѧرد فѧѧي الخѧѧصوصية   صѧѧدما

 التعامل معهѧم، آمѧا يقѧضي القѧانون فѧي العديѧد مѧن البلѧدان بعѧدم                    عندوضحايا الجرائم الجنسية    
  . تسميتهم أو تصويرهم في وسائل الإعلام

  
ات التѧي   على الصحفيين المتخصصين في مجال الأعمال تجنب التقارير حѧول الѧشرآ           

فعلѧيهم التѧصريح بهѧا آѧأن تكѧون لѧديهم ملكيѧة أسѧهم                ذلѧك،   لديهم فيهѧا مѧصالح ماليѧة وإن فعلѧوا           
وقѧد قامѧت العديѧد مѧن المؤسѧسات الإعلاميѧة بوضѧع قواعѧد تحكѧم ملكيѧة الأوراق الماليѧة                       . فيها

  .والتداول فيها للصحفيين
  

       ѧѧب العديѧѧة تتجنѧѧسائل الأخلاقيѧѧها المѧѧي تفرضѧѧدات التѧѧسبب التعقيѧѧق   وبѧѧن المواثيѧѧد م
وفѧي الحѧالات الاسѧتثنائية      . والسياسات الصحفية التصريح بالعديد والعديد من الحقائق المطلقѧة        

أحيانا يستلزم الوضѧع إعѧادة النظѧر فѧي  القواعѧد الراسѧخة الخاصѧة بممارسѧات غѧرف تحريѧر                    
غѧى  عادة ما تحѧدد  مواثيѧق الممارسѧة أن دور الѧصحفي ينب    . الأخبار في ضوء المصلحة العامة   

فكيف يكشف الصحفي الخيانة إن لم يكن هو نفѧسه أمينѧا؟ ومѧع        . ألا يتظاهر بكونه شخصاً آخر    
ذلك فأحيانا ما يكون الطريق الوحيد للكشف بصورة قاطعة عن فѧساد المѧسئولين ـ علѧى سѧبيل       

وفѧѧي مثѧѧل هѧѧذه الأحѧѧوال تقѧѧوم    . المثѧѧال ـ هѧѧو اتبѧѧاع أسѧѧاليب التنكѧѧر والحيلѧѧة للإيقѧѧاع بهѧѧؤلاء          
ت مѧѧع المحѧѧررين ونظѧѧرائهم ـ بالإضѧѧافة إلѧѧى إحѧѧساس الѧѧشخص بمبادئѧѧه الأخلاقيѧѧة     الاستѧѧشارا

  . الإرشادات الضرورية لتنفيذ هذه المهمةوفيرالشخصية ـ بت
  



مѧن الطبيعѧي    . ارتكѧاب الѧسرقة الفكريѧة     هناك مبدأ أخلاقى آخر بالغ الأهمية وهو عدم         
، ولكѧن يتعѧين عليѧك أن        أن يعتمد آل تقرير صحفى جديѧد علѧى الموضѧوعات المنѧشورة سѧابقا              

تذآر الزميل أو حتى المنافس الذي تقتبس منه في تقريرك، آمѧا يمنѧع بتاتѧا اقتبѧاس أجѧزاء مѧن                  
آتابات الآخرين وتقديمها على أنها آتاباتك، فهذا الموقف بمثابة تذآرة ذهاب بلا عѧودة لنهايѧة                

  .مستقبلك الوظيفي
  :عند مواجهتك لورطة أخلاقية أسأل دائما

 طريق آخر للحصول على نفس المعلومات؟هل هناك  
 هل يمكن أن تشرح قرارك بضمير حى للمتأثرين بتقريرك؟ 
 إذا حدث موقف مشابه، هل آنت ستتصرف بنفس الطريقة؟ 
ماذا سيكون شѧعورك لѧو آنѧت مكѧان الѧشخص الѧذي تعѧرض للموقѧف بѧدلا مѧن آونѧك                

 الصحفى  الذي آتب عنه؟
 اً؟هل بذلت قصارى جهدك لتكون دقيقا ومنصف 
 هل حاولت إيجاد المقومات الأساسية للموضوع؟ 
 هل تتسم أحكامك بالموضوعية والخلو من المؤثرات الخارجية أو الشخصية؟ 
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 تحѧد سѧافر     فѧى  حمايѧة المѧصادر ويكѧون ذلѧك أحيانѧاً             علѧى  تؤآد المواثيق الѧصحفية عمومѧاً     
معهѧѧد تقѧѧارير فѧѧي إننѧѧا . دم آѧѧشف المѧѧصادربعѧѧ"  الالتѧѧزام الأخلاقѧѧي" ويѧѧشير الѧѧبعض إلѧѧى . للقѧѧانون

ولكѧѧن مѧѧن الѧѧصعب إثبѧѧات أن هѧѧذه  . الѧѧسلم والحѧѧرب نعتبѧѧر حمايѧѧة المѧѧصادر حقѧѧاً أساسѧѧياً للѧѧصحفي  
فأحيانѧا تنتهѧك الѧسرية وغالبѧا بعواقѧب وخيمѧة علѧى              .  آمعيѧار دولѧي    بشكل عѧام  السرية قد تم قبولها     

سѧѧسات الѧѧصحفية آالاتحѧѧاد الفيѧѧدرالي قѧѧام العديѧѧد مѧѧن المؤقѧѧد و. الѧѧصحفي والمѧѧصدر المعنѧѧى بѧѧالأمر
الدولي للصحفيين، ولجنة الولايات المتحѧدة لحمايѧة الѧصحفيين، ومؤسѧسة صѧحفيين بѧلا حѧدود فѧى               
باريس جميعها بتأييد القضايا التي حاول الصحفيون فيها حمايѧة هويѧة مѧصادرهم عنѧدما تعرضѧوا                  

  . للكشف عن أسماء مصادرهملضغط آبير من المحاآم أحيانا، ومن قمع الحكومات أحيانا أخرى
ومن الناحية العملية، فإن الصحفي الذي يعد بألا يكشف عن اسم المѧصدر ولكنѧه فيمѧا بعѧد                   

فѧѧي المѧѧستقبل، لكѧѧن عنѧѧدما يلقѧѧى أحѧѧد  آخѧѧر يفѧѧصح عنѧѧه يجѧѧد صѧѧعوبة بالغѧѧة لكѧѧسب ثقѧѧة أي مѧѧصدر  
مѧسئولون  آاشفى الحقائق أو معارض سياسى تصريحا قويا مجهول الهوية للѧصحافة، قѧد يرغѧب ال       

في معرفة اسم صاحب هذا التصريح حتى يتمكنوا من معاقبته، وآذلك من أجل ترهيب النѧاس مѧن     
  . ارتكاب ذات الفعلة بتعليقات مشابهة في المستقبل

  
غالبا ما توضع المسألة في إطѧار قѧانوني، ففѧي حѧال تلقѧي الѧصحفي لمعلومѧات سѧرية مѧن                       

ذ إجѧѧراء قѧѧانوني ضѧѧد هѧѧذا المѧѧصدر معللѧѧة   مѧѧصدر مجهѧѧول الهويѧѧة، قѧѧد ترغѧѧب الحكومѧѧة فѧѧي اتخѧѧا  
  .إجراءاتها بأن تسرب مثل تلك المعلومات يعد انتهاآا لقانون السرية

  
ومѧع ذلѧك فمѧا زالѧت غالبيѧة          . ويصل الموضوع إلى صميم الجѧدل حѧول حريѧة المعلومѧات           

 تѧم سѧجن صѧحفيين    وقѧد تѧم فѧي بعѧض الأحيѧان       الدول لا تضمن حق الصحفي في حماية المصادر،         
وتتعѧاطف بعѧض المحѧاآم مѧع        . نتيجѧة لهѧذا الأمѧر      لايات المتحدة والمملكة المتحدة واسترالي    في الو 

مѧصلحة عامѧة ومѧدى      مѧن    حمايѧة المѧصادر      مدى ما تحققѧه    ،الصحفيين وتنظر فى الأمر من زاوية     
أصѧѧدرت محكمѧѧة العѧѧدل الأوروبيѧѧة قѧѧرارات قѧѧد تѧѧساعد    قѧѧد و. اسѧѧتفادة الѧѧشعب نتيجѧѧة لهѧѧذه الحمايѧѧة 

  .الصحفيين
  

  : أمور يجب مراعاتها. 6



فѧѧي الموضѧѧوعات التѧѧي تطѧѧرح خلافѧѧات، يتعѧѧين . تعѧѧرض لجميѧѧع أطѧѧراف الموضѧѧوع 
ففѧѧى . لكѧѧن تѧѧذآر أن هѧѧذا قѧѧد لا يكѧѧون آافيѧѧا  " الطѧѧرفين" عليѧѧك محاولѧѧة التحѧѧدث مѧѧع  

ن مѧѧن المѧѧسئولين أو  ي، لكѧѧن هنѧѧاك أيѧѧضاً مѧѧراقب  "أطѧѧراف متحاربѧѧة "الѧѧصراع هنѧѧاك  
   ѧѧراف غيѧѧدوليين، وأطѧѧيين الѧѧواطن الدبلوماسѧѧة، ومѧѧستقير حكوميѧѧة . نلين مѧѧإن الحقيق

ليست حكرا على أي ممن سبق ذآرهم لكن آلمѧا آѧان الѧشخص أقѧل ارتباطѧا بطѧرف            
 . الاعتماد على معلوماتهت امكانيةزادآلما ما 

أينمѧѧا توجѧѧه اتهامѧѧا لأحѧѧد تأآѧѧد مѧѧن أن الاتهѧѧام معѧѧروض بإنѧѧصاف؛ بمعنѧѧى تѧѧضمين        
صѧة بѧالحق الكامѧل فѧي الѧرد علѧى أيѧة        معلومات متوازنة، أو عوامل هامѧة أخѧرى خا      

 .اتهامات
فأنѧت صѧحفي تѧؤدي خدمѧة لѧصالح      . آن شفافا صѧريحا عنѧد تناولѧك لعمليѧة الѧصحافة           

 هѧذا المفهѧوم جليѧا فѧي        آѧان آلمѧا   و. المجتمع وعليك أن تكون صѧريحاً بѧشأن مѧا تفعѧل           
ذهنك استطعت استخراج المعلومات الحساسة من مصادرك بشئ من اللطѧف وآثيѧر             

 .ةمن الثق
لا يجب عامة علѧى  . تجنب تضارب المصالح والمواقف التي قد تخلق ذلك التضارب       

الѧѧصحفيين المحايѧѧدين أن يتولѧѧوا منѧѧصبا حكوميѧѧا بينمѧѧا هѧѧم يعملѧѧون فѧѧي المهنѧѧة، أو        
يتقلدوا وظائف هامة في الأحزاب السياسية، أو يشارآوا في المظاهرات العامѧة عنѧد              

عمѧѧل مѧѧن شѧѧأنه الإيحѧѧاء إلѧѧى الجمهѧѧور بѧѧأن     آتابѧѧة تقѧѧاريرهم حولهѧѧا، أو القيѧѧام بѧѧأي    
 .التقرير جاء متأثرا بأى من تلك الأنشطة

) غيѧر المرتѧب   (تجنب النزاعات المالية أو أي مظهر يوحى بѧأن المكѧسب الشخѧصي               
 مبالغ مالية من مصدر ما للتأثير علѧى تقريѧرك يعѧد             ةإن قبول أي  . دافعاً لكتابة التقرير  

تابѧѧة التقѧѧارير حѧѧول شѧѧرآة للѧѧصحفي منفعѧѧة     فك. عمѧѧلا غيѧѧر أخلاقѧѧي علѧѧى الإطѧѧلاق   
بينمѧѧا قѧѧد يكѧѧون مѧѧن الѧѧضروري أحيانѧѧا قبѧѧول وجبѧѧة أو  . شخѧѧصية فيهѧѧا أمѧѧر مرفѧѧوض

مشروب ـ على سѧبيل المثѧال ـ فѧلا ينبغѧى أن يѧوحي ذلѧك بوعѧد بكتابѧة تقريѧر يعكѧس             
وبالمثѧل  . محاباة مقابل ذلك أو بالعكس التخلѧي عѧن آتابѧة تقريѧر سѧلبى لѧذات المقابѧل                  

  ѧيح                   فلا تقѧصوى وبتوضѧالات القѧتثناء الحѧات باسѧى معلومѧصول علѧال للحѧذل المѧم بب
 .الأمر للمحرر

فالѧѧصحفي يخѧѧدم حѧѧق الجمهѧѧور فѧѧى أن   . علѧѧى الѧѧصحفيين أن يطرحѧѧوا أسѧѧئلة صѧѧعبة   
يعرف، ومن هنا تأتي المسئولية فѧى التحقيѧق، لكѧن لا يعنѧي ذلѧك أن تѧصبح وقحѧا أو                      

باحثѧѧا، ذآيѧѧا، متѧѧشككا، "خباريѧѧة آѧѧن  الإBBCتقѧѧول الإرشѧѧادات التحريريѧѧة للѧѧـ . فظѧѧا
 نحو أحد   تك بعاطف  لا تميل  فظا تكن   ولكن لا " ملما بجوهر الموضوع، ومحدد الهدف    

 .الحوار/طرفي الجدل
علѧѧى الѧѧرغم مѧѧن أن (يجѧѧب أن يعلѧѧم النѧѧاس آيѧѧف سѧѧيتم اسѧѧتخدام آلمѧѧاتهم أو صѧѧورهم  

آѧن  ). يѧة الاستثناءات الحѧذرة قѧد تكѧون ضѧرورية فѧي الموضѧوعات الѧسرية والتحقيق               
واضحا بشأن القواعѧد الأساسѧية لإجѧراء المقѧابلات أو الحѧوارات الѧصحفية، واطلѧب                 

يمكѧѧن اعتبѧѧار هѧѧذا الأمѧѧر مهمѧѧا علѧѧى وجѧѧه   . الإذن للتѧѧصوير الفوتѧѧوغرافي أو الفيѧѧديو
التحديد، عند آتابة التقرير حول صѧراع مѧا تلجѧأ الجهѧة العѧسكرية أحيانѧاً إلѧى وضѧع                     

ومهما آانت وجهة نظرك ضѧع احتѧرام        . لا على النفس  تلك القواعد مهما آان ذلك ثقي     
 .مصادرك فوق آل اعتبار

  يستѧѧѧѧѧشهد الѧѧѧѧѧصحفيون أحيانѧѧѧѧѧا   . مجهولѧѧѧѧѧة بحѧѧѧѧѧرص شѧѧѧѧѧديد  المѧѧѧѧѧصادر الاسѧѧѧѧѧتخدم  
، أو أي شѧѧهود آخѧѧرين  "مѧѧوظفين رفيعѧѧي المѧѧستوى "، أو "دبلوماسѧѧيين بѧѧارزين "بѧѧـ  

يѧه اتهامѧات    ولكن لا يعتبѧر ذلѧك رخѧصة بتوج        . مجهولي الهوية حيث يطلبون الحماية    
وهѧѧذا طريѧѧق سѧѧريع (در امѧѧصالغيѧѧر موثقѧѧة، أو مبѧѧررا للѧѧصحفي لاخѧѧتلاق أو فبرآѧѧة 

فإذا حجبت المصدر قم بتزويد القѧارئ بѧأقرب         ). آخر للقضاء على المستقبل الوظيفي    



وفي جميع الأحوال آن شѧفافا واضѧحا     . وصف ممكن للإشارة إلى مصداقية المصدر     
تحѧاول إقنѧاع المѧصدر تѧسجيل معلوماتѧه      خاصة مع محررك الذي قد يطلѧب منѧك أن       

 . قبل تمكينك من النشر، خاصة فيما يتعلق بالمعلومات الحساسة
في حال آانت معلوماتك يصعب تصديقها، وقد يكون الأمѧر آѧذلك، اسѧتخدم حѧسن الإدراك واسѧأل       

 :نفسك دائما
 هل حصلت على معلوماتك بطريقة أخلاقية موثوق بها؟ 
  الدقة في إيجاد وتوثيق حقائقك؟هل بذلت قصارى جهدك لتحري 
  مؤثرات أو محاباه؟ةحر وخال من أيبشكل هل حكمك على الموضوع  
هل وفرت السياق المتوازن، خاصة حق الرد والتعليق الواضح لأي ممن طѧالتهم يѧد                

 النقد في مقالتك؟
ألѧѧم يكѧѧن هنѧѧاك أي مѧѧصدر آخѧѧر للحѧѧصول علѧѧى المعلومѧѧات خاصѧѧة فѧѧي حѧѧال اللجѧѧوء   

 لمصدر مجهول؟
 هل مصادرك موثوق بها، وهل تحدثت إلى جميع الأطراف في القضية؟ 
 هل المعلومات معقولة أو صائبة وهل هي مفهومة؟ 
 والأهم من آل ما سبق هل بإمكانك تأييد موضوعك؟ 

 
  :تدريبات

  :في هذا الفصل قمت باستعراض النقاط التالية
 .المفاهيم العالمية للحيادية والدقة والإنصاف 
 .ي بحماية مصادرهالتزام الصحف 
 .مبادئ عامة للمواثيق الأخلاقية للمهنة وممارستها 
 .معلومات متنوعة وأشياء يجب الانتباه إليها عند آتابة التقرير أو نشر الموضوع 

 
  )1(تمرين 

أنهم على وشك إلقاء القبض علѧى رجѧل أعمѧال محلѧي،            ) على نحو ليس للنشر   (علمت من الشرطة    
ن فѧѧى ويقولѧѧون أنهѧѧم ينظѧѧر . عمالѧѧه الخيريѧѧة وخدماتѧѧه للمجتمѧѧع  محبѧѧوب مѧѧن النѧѧاس، ومعѧѧروف بأ  

الوقت متأخر مساءً ولا توجد معلومات رسمية متاحѧة فѧي هѧذا             . وتقاضى الرشوة اتهامات بالتحايل   
  .الوقت

اتصلت برجل الأعمѧال الѧذي يؤآѧد معرفتѧه بتلѧك الادعѧاءات ويتوقѧع أن يѧتم القѧبض عليѧه                         
ويطلѧب منѧك الانتظѧار يومѧا       . جابѧة مباشѧرة علѧى الاتهامѧات       يرفض رجѧل الأعمѧال الإ     . اليوم التالي 

إذا ما أجلت نѧشر     " سوف يعتني بك  "واحدا فقط قبل النشر حتى يتمكن من إخبار عائلته ويقول أنه            
  . الموضوع
 ما هي الورطة الأخلاقية؟ 
 هل هناك مشكلات عملية أخرى؟ 
 هل يمكنك مناقشة الأمر مع أحد ؟ 
 المعلومات؟هل أنت في حاجة للمزيد من  
 هل عليك آتابة الموضوع؟ 
آيѧѧف يمكنѧѧك آتابѧѧة الموضѧѧوع بنѧѧاءً علѧѧى الحقѧѧائق القليلѧѧة المѧѧذآورة عاليѧѧه، ومѧѧاذا تحتѧѧاج    

 لعرضه بشكل سليم؟
 
  )2(تمرين 



قمت بكتابة تقرير حول جريمة حرب ونشرت موضوعا هاما حرك أنظار العالم تجاه وحشية تلѧك                
ريѧѧت جميѧѧع الإرشѧѧادات الأخلاقيѧѧة التقليديѧѧة للѧѧصحافة؛   وفѧѧي آتابتѧѧك لهѧѧذا الموضѧѧوع تح . الجريمѧѧة

  .احترام مصادرك، الاحتفاظ جيدا بمدوناتك، ونشرت بالضبط وفقط ما يمكنك إثباته
تم طلب مدوناتك، طلب منѧك نقѧض        . بعد سنوات، استدعتك المحكمة الدولية للمثول أمامها للشهادة       

مѧѧصادرك، وآѧѧذلك الإدلاء بكافѧѧة عهѧѧدك الѧѧذي أخذتѧѧه علѧѧى نفѧѧسك آѧѧصحفي بѧѧأن تفѧѧصح عѧѧن هويѧѧة  
  .المعلومات الأخرى التي لم تكن لتنشرها في ذلك الوقت آونك صحفيا

هل ستشارك في المحكمة لأجل المساعدة في محاآمة مجѧرم حѧرب مѧدعى عليѧه أو تѧرفض ذلѧك ـ        
  حتى لو على حسابك شخصياً ـ دفاعا عن المبادئ الأخلاقية لمهنة الصحافة؟

  
  ةقراءات ومراجع إضافي

  :تحتوي العديد من المواقع الإلكترونية على مراجع للمبادئ الدولية للصحافة على سبيل المثال
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uk.org.presswise.www 
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  أنظر أيضا مشروع الامتياز في الصحافة

org.journalism.www 
 

  للوصول لقائمة وروابط للعديد من المبادئ الفردية الأساسية للصحافة
738=id?cfm.index/org.asne.www 
: plus16997=aid&32=id?asp.coloumn/org.poynter.www 
    

  لجريدة نيويورك تايمز
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  لوآالة أسوشيتيد بريس

www.apme.com/index.shtml 
  لوآالة رويترز
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